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Végso Laszlé a Multi-Lingua térténetének kezdete utan nem sokkal, csaknem negyedszazada lett a
cég elnokségi tagja. Azonban az alapité gyermekkori j6 baratjaként mar a forditoiroda létrejotte
ota jol ismeri a kezdeti évek eseményeit, és hamarosan aktivan részt vett a cég életében —
tudomanyos intézeti allasat elhagyva vallalta egy maganvallalkozas felépitésének izgalmas
teenddit a 80-as években. Nemcsak izgalmas volt ez a feladat, hanem idénként kalandos is, hiszen
a Multi-Lingua alapitéjaval amerikai lizleti tevékenységet is folytatott — forditéirodatol szokatlan
maddon puskatartékat gyartottak az amerikai rendGrség szamara. A kalandos évek utan a Multi-
Lingua forditdsi tevékenységének megerdsitése kovetkezett, amely soran a Multi-Lingua szamos
szakmai és technoloégiai ujitast els6ként vezetett be a forditéirodak koziil, és a forditasi szakma
meghatdrozdjava valt: alapito tagja a Magyarorszagi Forditoirodak Egyesiiletének, de a szakmai
képzésben is kiveszi a részét. Végso Laszldval a néha borus, maskor deriis, de mindenképpen
tanulsagos évtizedekrdl és a lehetséges jovordl beszélgettiink.

Amikor 30 évvel ezel6tt megsziiletett a Multi-Lingua forditéiroda, még nyilvan nem gondolta, hogy
forditasi piacon. Milyen események vezettek el iddig, és hogyan jutott arra az elhatdrozdsra, hogy
vdllalja ezt a felel6sséget?

Ahhoz, hogy visszatekintsiink erre a 30 évre, illetve a kezdetekre, korilbelll negyven évet kell
visszamennlink az id6ben, egészen oddig, amikor egyaltalan a forditassal foglalkozni kezdtem. De
inkabb még régebbre kell visszanézniink, hiszen nemcsak a forditas révén keriiltem kapcsolatba a
Multi-Linguaval, hanem egy személyes barati kapcsolat révén is, amely gyermekkoromtél kezdve
flizott Tanos Laszlohoz, aki 1982-ben tobbedmagaval megalapitotta a Multi-Linguat, és
meghatarozdja volt a forditéiroda miikodtetésének. A forditast viszont 1970-ben kezdtem el, ebben
az évben fejeztem be az egyetemet az ELTE TTK fizikus szakan, de nem fizikusként helyezkedtem el,
hanem az SZKI-ban (Szamitastechnikai Koordinacids Intézet), amely 1969-ben jott létre. Mivel ez a
fiatal intézet jelent@s tevékenységet folytatott a szoftver- és hardverfejlesztés teriletén, fontos
szempont volt, hogy a munkatarsak nyelvismerettel rendelkezzenek, egyrészt hogy olvasni tudjak a
szakirodalmat, masrészt azért, mert az SZKI j6 kapcsolatot apolt tobb nyugat-eurdpai
szamitastechnikai céggel. Amikor kezd6ként ide keriiltem, akkor hamar kiderlt szamomra, hogy az
intézetnek nagyon szigoru elvardsai vannak a munkatarsaival kapcsolatban. Példaul tiltott volt a
masodallas, ami az akkori Magyarorszagon elég szokatlan intézkedés volt, hiszen a legtobb ember
masodallast is vallalt. Ugyanakkor a vezetés tudta, hogy pénzbdl él a dolgozd, és kilonb6z6 mdédon az
intézeten belll biztositott kiilon pénzkereseti lehetGséget. Példaul az intézeti konyvtar szamara
lehetett forditasi tevékenységet végezni. Mivel jo angol nyelvtuddssal rendelkeztem, szivesen vettem
részt ebben, egyrészt oriiltem, hogy lehet6ségem adddik kilféldi szakmai cikkeket olvasni, masrészt
nem esett nehezemre, hogy megfogalmazzam magyar nyelven a cikkekben olvasottakat.

Az angol nyelvismerete honnan szarmazik?
Altalanos iskolds korom 6ta tanultam angolul.

Altaldnos iskoldban angolul, t6bb mint Gtven évvel ezel6tt? Ez akkoriban nem volt szokvdnyos.
Egyaltalan nem volt szokvdnyos, de annak ellenére, hogy egy ébudai nevenincs iskoldba jartam,
abban a szerencsés helyzetben voltam, hogy ebbe a nevenincs iskoldba szivesen szam(iztek kivald



tanarokat politikai okokbdl. igy keriilt oda egy nagyszer( angoltanarnd, és ha mar ott volt, akkor
angolt is tanitott. igy volt lehet8ségem angolul és némettiil is tanulni, meg persze oroszul is, hiszen ez
kotelezd volt.

Emlitette, hogy Tanos Ldszlo, a Multi-Lingua tulajdonképpeni alapitoja gyermekkori jo bardtja.
Vele mikor kezdett egyiitt dolgozni?

Tanos Laci bardtom 1979-ben jott haza Amerikabdl, ahovd 1970-ben disszidalt, amikor befejezte az
egyetemet. Kilenc kint toltott év alatt megismert egy teljesen mas vilagot, nemcsak olyan
szempontbdl, hogy az Egyesiilt Allamokban nem szocializmus uralkodott, hanem olyan szempontbdl
is, hogy Eurdpatdl is kiilonb6z6 vildg volt. Amikor visszajott, ugy dontott, hogy — mivel még soha nem
dolgozott alkalmazottként, se Magyarorszagon, se Amerikdban, most sem kivan alkalmazottként
elhelyezkedni. Eleinte Ujsdgot hordott ki, és atkel6 kis hajokon matrdzként teljesitett szolgalatot
azért, hogy a napjai szabadok maradjanak. Egy id6 utan a nyelvtudasat kezdte el hasznositani —
nagyon jé angol nyelvtudasa volt, hiszen amikor Amerikdban letelepedett, nem elégedett meg azzal,
hogy az utca angoljat megtanulja, hanem gondot forditott az intézményes nyelvi képzésére is, ezért
Berkeley-ben néhany szemesztert végzett angol szakon. Mikor hazajott, elvégezte a tolmdacs- és
forditéképzét is az ELTE-n, és elkezdett tolmdcsolni elsésorban a Budapest Touristnak. Abban a
pillanatban, ahogy megnyilt a maganvallalkozas alapitasanak lehet6sége, néhany forditdtarsaval
egyutt létrehozta a Multi-Lingudt, akkor még gazdasagi munkakozosségként. Sokszor taldlkoztunk és
beszélgettiink arrdl, hogy kinek hogyan alakul az élete, és egy id6 utan egyre inkabb kezdett
kapacitdlni, hogy miért dolgozom én az allami szféraban, sokkal izgalmasabb lenne, ha csatlakoznék a
Multi-Lingudhoz, és a maganszférdban folytatnam a tevékenységemet. Laciék egyébként
folyamatosan keresték annak a lehetGségét, hogy a forditas-tolmacsolas mellett mas tevékenységet
is folytassanak, és az egyik ilyen tevékenység a tervek szerint a szamitastechnika teriilete lett volna.
En abban az idSben féosztalyvezetd voltam az SZKI-ban, lényegében a felsé vezetéshez tartoztam, és
ott mar nem volt tovabbi karrierlehetéségem. Ugy lattam, hogy nyugdijba menetelemig lehetek
f6osztalyvezets az intézetben, ehhez képest izgalmas feladatot jelentett, hogy vajon miként lehetne
valamilyen hasonlé tevékenységet maganvallalkozasként folytatni. igy aztan 1987-ben gy
dontoéttem, hogy csatlakozom Tanos Laci kapacitalasdra a Multi-Linguahoz.

Néhdny év utdn megadta magadt?

Igen, de id6kézben mar forditasi feladatokat végeztem a Multi-Linguanak. Tobbszor atsétaltam
hozzajuk az SZKI-bdl, hiszen elég kozel voltunk egymashoz, én a Donati utcaban dolgoztam, amely
elér majdnem a Csalogany utcaig, ahol a Multi-Lingua irodaja volt. Id6nként tanacsokat adtam
szamitastechnikai kérdésekben, illetve néha forditottam. De mégsem ment olyan egyszer(en a
valtas, tulajdonképpen szinte egy véletlen fordulaton mult, hogy végil mégis a Multi-Linguaval
fonddott 6ssze az életem tovabbi része. Ugyanis, amikor az SZKI-ban bejelentettem a tavozasi
szandékomat, akkor egy nagyon el6ny6s ajanlatot kaptam.

Két tiiz kozé keriilt?

Majdhogynem, de ez olyan lehet8ség volt, amire nem lehetett nemet mondani. A tervek szerint egy
amerikai-magyar vegyesvallalat jott volna Iétre amszterdami székhellyel, és ennél a vallalatnal a
szakmai igazgatdi megbizast kaptam meg egy amerikai igazgatd mellett. Egy teljes évig dolgoztam
ennek a megvaldsitdsan, de végil az amerikai fél visszalépése miatt meghiusult a vallalat Iétrehozasa.
Ezutdn az eredeti elhatdrozdsom szerint megvaltam az SZKI-tdl, és 1988 aprilisatdl csatlakoztam a
Multi Kisszovetkezet (a Multi-Lingua akkor éppen kisszovetkezeti formaban m(ikodott) elndkségéhez
tulajdonosi jogkorrel. Talan mégsem véletlen, hogy igy alakult, néha az ember sorsa
kiszamithatatlanul bonyolddik. Mert az amerikai vegyesvallalat ugyan nem jott létre, viszont nagyon
jo baratsagot kotottem a kijelolt amerikai igazgatdval, Frank Carrigannal, akire késébb is
szamithattam, amikor Tanos Lacival az amerikai kalandba belekezdtink.

Kaland? Mit kell ezalatt érteni?



Ezt a kalandot mar Tanos Lacival kordbban elGkészitettik és Frank Carrigan baratom is tamogatta, aki
Kalifornidban lakott. igy egy honappal azutdn, hogy csatlakoztam a Multi-Lingudhoz, elrepiiltiink
Amerikdba Tanos Lacival és Géri Belldval, aki szintén az elnokség tagja volt. Az utunk célja az volt,
hogy megprébalkozzunk lzletet [étrehozni Amerikaban a forditds, a kereskedelem és
szoftverfejlesztés teriiletén. A feladatokat felosztottuk egymas kozott, G6ri Bella foglalkozott a
forditassal, Tanos Laci a kereskedelemmel, én pedig a szoftverfejlesztéssel. Ez volt életem elsé utja
Amerikdba. Megérkeztiink New Yorkba, onnan Tanos Laci javaslatdra mi ketten dtbuszoztunk San
Franciscéba, ami valéban egy igazi kaland volt, nemcsak a tavolsag miatt — hiszen a kontinens egyik
végébdl a masikba utaztunk busszal — hanem azért is, mert nagyon jé médja volt annak, hogy
bepillantast nyerjek Amerika kiilonb6z6 mélységeibe. Ez Laci 6tlete volt és igaza volt ebben, tényleg
nagyon sok hasznos informacidt kaptam az 6 segitségével arrél, hogy milyen részei is vannak
Amerikanak, mire kell jobban odafigyelni egy eurdpainak, és mi az, amiben jobban megbizhat. Géri
Bella repill6vel jott at San Franciscéba, és ott kezdtik el harman meghdditani Amerikat a forditassal,
a kereskedelemmel és a szoftverfejlesztéssel — legalabbis ezt hittlik. A torténet réviden: mind a
harom terileten megbuktunk, nem kotottink lzletet annak ellenére, hogy igazi jo kapcsolatokat
kaptunk indulasként. Mint emlitettem, Frank Carrigannal igen j6 baratsagba keriltem, és nala laktam
akkor egy hénapig. A San Francisco alatt eltertld Szilicium-volgynél voltunk — a legjobb teriilet a
szoftverfejlesztéshez, kilonosen a 80-as években az volt — és nagyon j6 ajanldleveleket kaptam,
ennek ellenére megbuktam a szoftverfejlesztéssel. Akkor még nem is nagyon értettem, hogy miért,
csak évek mulva jottem ra: egyszerlien azért, mert mondhattam én barmilyen szépet és jét arrdl,
hogy Magyarorszdgon milyen kivald szoftverfejleszt6k vannak, nem tudtam kézzelfoghatéva tenni,
nem tudtam bemutatni azt, amir6l beszéltem. A forditds azért bukott meg, mert ehhez él6bb
kapcsolatra van sziikség, és 1988-ban még nem voltak meg a technikai feltételei annak, hogy gyorsan
lehessen dokumentumokat mozgatni két vilagrész kozott. Bécs és Budapest kdzott ez nagyon jol
mUikodott, hiszen Boros Ferenc ezt az lizletdgat vezette remekil, de Bécsbe egy nap alatt is oda-
vissza lehetett szdllitani a dokumentumokat autdval, ha szlikséges volt, Amerikaban viszont ez nem
volt megoldhaté. Es megbukott a kereskedelem, ez pedig azért, mert itt Magyarorszagon keriltiink
varatlan kelepcékbe, egyszerlien nem voltunk jartasak ebben a vilagban.

Magyarorszdgon? Pedig itt hazai terepen mozogtak.

Hazai terep volt, de mégis ismeretlen. Mondok egy példat. Nagy kereslet lett volna alma lére
Amerikaban. Tanos Lacinak 1988 masodik felében sikeriilt meglehet6sen nagy kontingensre
szerzGdést kotni. Ekkor én mar itthon voltam, és itt intéztem az zletet, Tanos Laci pedig kint szerezte
a megrendeléseket. Kaldtiink ki mintat, amivel nagyon elégedettek voltak Amerikaban. Csak éppen
azt nem lattuk at, hogy Magyarorszagon mi uralja példaul az almalé-kereskedelmet, és hidba talaltam
egy tsz-t, amelyiknek vadonatuj alma Ié gyartd lizeme volt korszer(, olasz gépekkel, és hidba
kotottem meg az egyezséget, amikor a szerz6dés alairasara kerdilt a sor, akkor a debreceni
konzervgydr vezérigazgatdja ezt meghilsitotta. Hénapokkal kés6bb derilt ki egy foldmUvelésigyi
minisztériumi kapcsolatbdl, hogy a debreceni konzervgyar exporttdmogatas cimén jelentds
Osszegeket vett fel, mondvan, hogy nincs piaca az alma Iének, és nem lehet eladni az Egyesiilt
Allamokba, csak roppant nyomott aron. Vagyis atverték a magyar minisztériumi vezetést, és ilyen
madon nyilvan eladtak — ki tudja milyen aron — Amerikdba az almalevet, és még az exporttdmogatast
is felvették ra. Ebben a vildagban mi nem tudtunk kereskedni.

igy lett vége az amerikai kalandnak?

A kalandnak nem lett vége, mondhatnam, hogy csak ezutan kezd6dott el igazan, ugyanis id6kdzben
alapitottunk egy céget Amerikdban, mert kaptunk egy Otletet: gyartsunk puskatartét az amerikai
renddrség részére. Olyan egyszer(i mechanikardl van sz6, amelyiknek az a feladata, hogy az amerikai
rendérautdkban elhelyezett sorétes puskat megfogja, ne engedje mozogni, hanem a gépkocsi
mozgasa kozben is stabilan alljon, illetve, hogyha a rendér kiszall, és nem zarja be az auté ajtajat,
akkor a ,rosszfiuk” ne tudjak kivenni a kocsibdl, és a rendér ellen forditani. Tanos Laci is hazajoétt, és
mivel 6 volt a mérndk a tarsasdgban, megtervezte ennek a gyartérendszerét, és elkezdtik gyartani a

3



puskatartokat — Leanyfalun egy sufniban. Gyonyord egyedi darabokat gyartottunk, ragyogtak a fekete
festéktdl, belll pedig szép z6ld posztdbélésiik volt. A kész darabokat elkezdtiik kiszallitani Amerikdba,
egyel6re csak raktarozva egy bardtunknak a kertjében, a fészerben.

Sufni, fészer? Evszdzadok ota klasszikus médja a nagy cégek induldsdnak...

Ma madr valéban kicsit mulatsagosnak tinik, de akkor igy tudtuk megoldani. Amikor mar 6tszaz
darabot kiszallitottunk, Tanos Laci kiutazott, vitt magaval itthonrdl remek fényképfelvételeket a
puskatartékrol, és elkezdte kiildozgetni a rend6rérsoknek. Aztan én véltottam 6t 1989 nyaran.
Egyébként az egész cég — amelynek a neve Santa Cruz Associates Limited (SCA Ltd.) volt —, egy
lakékocsiban mikodott az amerikai baratunknak a kertjében, egy Aptos nevezetl( kaliforniai kis
varoskaban.

Egyre izgalmasabb. Akdrcsak a Petrocelli-filmekben.

Majdnem, hiszen ez a lakékocsi volt az iroda, a haldszoba és a konyha, de fel volt szerelve minden
korabeli elektronikus eszkozzel, igy kifelé teljesen valdsagos iroda benyomasat keltette, |atni pedig
szerencsére egyik Ggyfél sem latta. Tehat kiutaztam, és ott allt az 500 db puskatarté a fészerben, Laci
altal kikiildott fényképek alapjan kaptam leveleket, amelyekben azt irtdk, hogy megrendelnének
egyet, esetleg kettGt... S6t biztatd levelek is akadtak, emlékszem, az egyikben az volt, hogy ha fele
olyan jol néz ki a valésdgban, mint a fényképen, akkor érdekel. Elkezdtem darabonként kiszallitani a
puskatartékat a megrendelések alapjan, és rohantam a napi postaért, hogy vajon érkezett-e csekk is,
ami az ellenértéket tartalmazta. Kicsit vessz6futasnak tiint, hiszen 500 db elég sokaig tart, ha az
ember darabonként kezdi el eladni. Aztan varatlanul — mint ahogy az életben sok minden a
véletlenen mulik —, a fordulatot ekkor is egy véletlen hozta. Los Angelesbdl felhivott valaki, aki latta a
puskatartét, egy outfitter cégnél — ezek azok a tarsasagok, amelyek autdkat vasarolnak, majd
atalakitjak rendérautova: atfestik és felszerelik minden olyan eszkdzzel, amelyek ehhez sziikségesek —
, és elmondta, hogy 6 szivesen képviselné ezt a terméket. Kérdezte, hogy van-e képvisel6je a
puskatartonak. En igazabdl a kérdést sem értettem — ne felejtsiik el, hogy akkor azért itthon még
szocializmus volt, ha mar éppen a vége felé is jart, nem voltak még termékképvisel6k
Magyarorszagon az lzleti életben. Akkor elmagyarazta nekem, hogy ahhoz, hogy eladhatd legyen egy
termék, nem art megmutatni és a kezébe adni a vevének. En ott (il6k Aptosban, és nem tudom
megmutatni egy oregoni rendérnek a puskatartot, neki viszont mindentt vannak a nyugati
allamokban emberei, akiknek pontosan ez a feladatuk. Ekkor értettem meg azt is, hogy miért nem
tudtam a szoftverfejlesztés értékesitésében eredményt elérni: nem tudtam kézbe adni, megmutatni,
hogy mirdl beszélek. A beszélgetésiinknek az lett az eredménye, hogy hamarosan elutaztam két
amerikai bardtommal Los Angelesbe, ahol megkotottik az SCA Ltd. részére az elsd, a nyugati
allamokra sz616 képviseleti szerz8dést. Es egylttal megtanultam azt, hogy ha nem ezt teszem, akkor
csak egyesével, apranként fogom tudni eladni a puskatartokat. Mire 89 Gszén hazajéttem, addigra
minden allamban volt képvisel6je a puskatartonak, valamint Kanaddaban is.

Amig a puskatartok eladdsdn faradozott, mi lett ezalatt a forditdssal?

Id6kozben a Multi-Lingua életében is jelent&s fordulat allt be. Ehhez tudni kell, hogy a Multi-Lingua
elndkségi-tulajdonosi korén beliil az volt a megdllapodas, hogy a nyereséget minden év végén
felosztottuk, és mindenkinek szabad elhatdrozasa volt, hogy kiveszi a pénzét, vagy pedig befekteti a
cég vallalkozasaiba, és kés6bb részesiil a haszonbdl. Ez igaz volt a puskatartéval kapcsolatos
tevékenységiinkre is, viszont ezt az amerikai lizletet az elnokség nagy része nem latta at kell6képpen,
egyszerlien azért, mert nem vettek részt benne, nem érzékelték kdzvetleniil, hogy miként zajlik ez
Amerikaban. Egyre nagyobb lett az elnokségen beliil az elégedetlenség, és ez végiil is torésre
vezetett. Néhany nehéz hénap kiizdelme utan a cég harom részre szakadt. Tanos Lacival mi ketten
kifizettik mindenkinek azt a hanyadot, amennyit befektettek a puskatartdkba, ezaltal gyakorlatilag
megvasaroltuk magunknak a teljes amerikai tizletet. A k6z0s megegyezéssel torténd valas soran ugy
allapodtunk meg, hogy a Multi-Data tovabbra is m(kodott Boros Ferenc vezetésével és kizardlagos
tulajdonlasaval, a kisszovetkezet szintén tovabb m(ikodott Szalontai Istvan vezetésével, mi pedig
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|étrehoztuk Tanos Lacival kft-ként Gjbdl a Multi-Linguat, és ebben folytattuk tovabb egyrészt a
forditasi tevékenységet, masrészt a mar elinditott amerikai lizletet. Ez egyuttal azt is jelentette, hogy
elolrdl kellett kezdeniink felépiteni a Multi-Linguat, hiszen a kisszovetkezet elvitte magaval az
ugyfelek egy részét, a Multi-Data pedig a kiépitett ausztriai kapcsolatait vitte magdaval. Ugy
dontottiink Tanos Lacival, hogy els6sorban a Multi-Lingua megerdsitésére koncentralunk, és késébb
folytatjuk az amerikai lzletet. Mindketten Magyarorszagon maradtunk, és egy évig tartott, ameddig
kezdett stabilizalddni a Multi-Lingua helyzete. A megmaradt megrendel6k mellett sikerdilt dj
megrendel8i kort kialakitani, igy mar annyi bevételhez tudtunk jutni, hogy nem a sajat pénziinkbél
kellett tovabb finanszirozni a cégek m(ikodését. 1991-ben viszont a puskatartd kezdett kelendévé
valni Amerikdban. Ezért bevezettiik azt a gyakorlatot, hogy egyikiink Amerikdban van és a puskatartd
céget viszi, a masikunk Magyarorszagon a fordité céget mikodteti, és évenként valtottuk egymast.
91-92-ben én voltam kint Amerikdban, és nekem jutott az az igazdn nagyszer( feladat, hogy céget
formaljak a kordbban éppen miikddd szervezetbdl, és kialakitsam azt a mikddési formajat, amivel
kés6bb sikeresen folytatta a tevékenységét. Egy év utdn hazajottem, és cseréltiink Tanos Lacival, 6
folytatta kint az amerikai céget, én pedig itthon a Multi-Linguat. De ekkor Gjabb probléma
jelentkezett: Tanos Laci Ugy latta, hogy nem érdemes a kis hozamu és kis jovét igéré forditd céggel
foglalkozni Magyarorszagon, és azt szerette volna, ha teljes mértékben a puskatartéval és az amerikai
céggel folytatjuk a jov6ben, mert az sokkal igéretesebb. Ebben sok igazsag volt, azonban én ugy
gondoltam, hogy ha csak az amerikai Gzletet folytatjuk tovabb kéz6sen, akkor soha nem lesziink egy
stlycsoportban, mivel a feladat mérnoki részéhez egyaltalan nem értek. Ugy lattam, hogy az tizleti
részét tudom mikodtetni, hiszen én alakitottam ki, de a szakmai részét, ami mérnoki tevékenységet
jelentett, azt semmiképpen sem. Ezért ragaszkodtam a Multi-Lingua megtartasahoz. Néhany vitakkal
terhes hénap utdn arra a megoldasra jutottunk, hogy Magyarorszagon megmaradt a Multi-Lingua az
én kizarélagos tulajdonomban és kezelésemben, az amerikai puskatartd cég pedig megmarad Tanos
Laci kizdrdlagos tulajdonaban és kezelésében Amerikdban. Sikeriilt mindezt igy megvaldsitani, hogy a
baratsagunk teljes mértékben megmaradt. KésGbb létrehoztam egy forditocéget Amerikaban is, igy
évente rendszeresen kint tartézkodtam az Allamokban, és ilyenkor mindig eltoltottem egy kis id6t
Tanos Lacinal, és nyomon kdvettem az Uj puskatartok kialakitasaban kifejtett zsenidlis fejleszt6
tevékenységét. Amikor pedig 6 tartézkodott Magyarorszagon, akkor szintén hosszabb id6t toltottlink
egyutt, és mindig meglatogatta a Multi-Linguat. A sors érdekessége, ahogy egyszer kdlcsondsen
megfogalmaztuk egymasnak: a Tanos Laci altal Iétrehozott forditd céget én m(ikodtettem ugyanazon
elvek alapjan, amelyeket & kialakitott 1982-ben, 6 pedig tovabbvitte azon lzleti elvek szerint a
puskatarté céget, amelyeket én 91-92-ben kialakitottam.

Hogyan folytatta tovdabb a Multi-Lingua miikédtetését, most mdr egyediil?

Ezutan is mozgalmas évek kovetkeztek, de most mar elsGsorban szakmai szempontbdl. 1992 utan
tomegesen jelentkezett az igény a szoftver lokalizacidra, és szintén ekkor kezdtek megjelenni a
forditastdmogatd szoftverek. Kordbbi, a szoftverfejleszt6 vildghoz fiz6d6 kapcsolataim révén a Multi-
Lingua abban a szerencsés helyzetben volt, hogy részt vettlink a kezdeti magyarorszagi szoftver
lokalizacidban, ami szakmai szempontbél egy fontos mérfoldks volt a forditdiroda életében. Mi
végeztliik a Windows 2.0-anak és a WordPerfect 6.0-anak a magyaritasat. 1995 koril pedig felmerlt
az igény — els6sorban a kiilfoldi Ugyfelek részér6l — a forditastdmogatd eszkdzok hasznalata irdnt.
Ennek legismertebb képvisel§je a Trados memdriarendszer, ennek kezdetleges valtozatait mar ebben
az id6ében hasznalni kezdtik. A Tradossal akkor ismerkedtiink meg, amikor a Nokia mobiltelefonok
haszndlati utmutatéit forditottuk magyarra, amelyben a Noody Oy nevd finn fordité céggel
m(ikodtiink egyutt. A Nokia-forditds mas szempontbdl is kiemelked6 jelent&ségli volt szamunkra,
hiszen még csak akkoriban kezdett elterjedni a mobiltelefon-haszndlat, nem volt még magyar
elnevezése az ehhez kapcsolddd technikdanak és eszkdzoknek. A Multi-Lingua nagyon jelentds
szerepet jatszott a mobiltelefonok magyar nyelvi terminoldgidjanak kialakitdsaban, hiszen azok a
kifejezések, amelyeket mi meghonositottunk a Nokia mobiltelefonok leirdsanak és belsé miikodteté
szoftverjének a magyarra forditasaval, azok meghatarozdak lettek a mobiltelefon-piac tobbi
résztvevéje szamadra is, 6k is atvették ezeknek a kifejezéseknek a haszndlatat. Ezt a forditasi munkat
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egész a 2000-es évek elejéig végeztiik a Nokia szamara. Ugyancsak 1995-ben kezdtik el a Suzuki
autogyar szervizkonyveinek és a hasznalati utmutatdinak a forditasat, amelyet tiz éven keresztil
folytattunk. Ez ugyanolyan jelent6ségli volt szamunkra, mint a mobiltelefonok, hiszen Gjbdl nekiink
jutott a terminoldgia kialakitasanak feladata, csak most az autégyartas teriletén. Ehhez tudni kell,
hogy a Suzuki esetében olyan korszer(i autéknak a szervizkonyveit forditottuk, amelyek rendelkeztek
minden olyan felszereléssel, amelyekkel azok a nyugati gépkocsik, amelyek akkor kezdték a magyar
piacot eldrasztani, tehat az ehhez kapcsolddo szakkifejezések még nem voltak haszndlatosak
Magyarorszagon, ennek létrehozdsdban vallaltunk meghatarozé szerepet. Tovabbi két okbdl is
nagyon jelent8s a Multi-Lingua szakmai életében a Suzuki gépkocsik Utmutatdinak forditasa: az egyik
hogy ebben az esetben komplex feladatot lattunk el, amely kiadvanyszerkesztési és nyomdai
munkdkat is jelentett. Ekkor kezdtiik haszndalni a FrameMaker kiadvanyszerkeszt6 programot, amely
elésegitette, hogy az eredetivel megegyez6 formaban lehessen elGallitani a magyar nyelv(
szervizkdnyveket. A mésik ok az volt, hogy mivel 13 eurdpai nyelvre forditottuk a felhasznaléi
kézikonyveket, bevezettiik azt a gyakorlatot, hogy a célorszdgban é16 forditékkal készitettiik el a
forditast, igy biztositva, hogy ha pl. egy finn autdtulajdonos olvassa a hasznalati Utmutatot, akkor az
altala megszokott és ismert nyelvi fordulatok szerepeljenek a konyvben, ne hasson idegennek
szamara az olvasott szoveg. A kévetkez6 allomds, ami ugyancsak meghatarozo volt a Multi-Lingua
életében, az Eurdpai Unids joganyagnak a forditasa, amelyben mar a kezdeti években, 1996-tdl részt
vettlink. KésGbb 1998-tdl az Igazsagligyi Minisztérium szervezésébe kerilt a joganyag forditds. Ezt a
munkat 2002-ig folyamatosan nagy mennyiségben végeztiik, kés6bb pedig kozvetleniil az Eurdpai
Bizottsagnak nyujtottunk forditasi szolgaltatast. Szakmai szempontbdl azért emelném ki, mert ugy
nyertik meg az erre kiirt palyazatot, hogy a Multi-Lingua vezetésével konzorciumot hoztunk létre,
amely biztositotta, hogy a forditas, a lektoralds és a munka szamitastechnikai tamogatdsa teljes
mértékben és magas szinten megoldott legyen a feladat ellatasa soran. Ennek a munkanak a
technoldgiai tdmogatdsara kiilon szoftver késziilt, hiszen a nagy volumen miatt —tobb 10 ezer
oldalrél van sz6 — sziikség volt egy olyan adatbdzisra, amely a terminoldgia kialakitasdban hatékony
segitséget nyujtott. Az unids joganyag forditdsa sordn — mint ahogy azt mar a Nokianal és a Suzukinal
megszoktuk — szintén feladatunk volt a terminoldgia megfelel§ kialakitasa, ezuttal a jogi nyelvezet
teriletén. Ez a terminoldgiagylijtemény kés6bb megjelent egy vastag konyv formajaban is, de
adatbazis formaban még a mai napig is elérhetd. Ezek a feladatok voltak azok a mérfoldkovek,
amelyek a Multi-Lingua mikédésében és ,fejl6déstorténetében” kijeldlheték.

A Multi-Lingua tevékenységének mérféldkovei

¢ Szoftverlokalizacid: a Windows 2.0 és a WordPerfect 6.0 magyaritdsa

¢ A mobiltelefonok haszndlatahoz kapcsolddé kifejezések magyar nyelvi terminoldgiajanak kialakitasa
a Nokia telefonok hasznalati Utmutatéinak forditdsa soran. Ezek a kifejezések terjedtek el a magyar
mobilpiacon.

¢ A modern gépkocsik m(iszaki kifejezéseinek meghonositasa a Suzuki gépkocsik szervizkdnyveinek és
hasznalati Utmutatdinak forditdsa soran.

* Az Eurdpai Unid joganyaganak forditdsa, ennek sordn a joganyag kifejezéseinek atiltetése magyar
nyelvre, a terminoldgia kialakitasa, terminoldgiagy(ijtemény létrehozasa adatbazis és nyomtatott
kényv formajaban

Az On dltal elmondottak alapjdn azt IGtom, hogy amiként Magyarorszdgon fellendiilt a
technologiai fejlédés: megjelentek a mobiltelefonok, megindult az autégydrtds, ugyanugy a Multi-
Lingua is ezeken a teriileteken vett részt aktivan a forditdsi szolgdltatdsaival. A sajat miikodésében
hogyan hasznositotta a technoldgidt a Multi-Lingua forditéiroda?

Mindig is szem el6tt tartottuk, hogy a legmodernebb szamitastechnikai eszkézoket alkalmazzuk,
ennek megfelel6en mar 1985-ben volt IBM-kompatibilis szamitogéplink az irodaban, helyben dolgozd
forditék munkajanak tdmogatasara, de a kovetkez6 évben mar lizembe helyeztiink négy Olivetti
laptopot, amelyet kikdlcsonoztiink a kiilsé forditéknak a nagyobb vagy siirg6sebb munkdk esetén. Ez




még igazabdl csak a nevében laptop, meglehetdsen korlatozott lehetdségekkel rendelkezett, de
akkor a legmodernebb hordozhaté szamitdgépet jelentette. Folyadékkristalyos kijelz6vel
rendelkezett, 20 oldalnyi széveget tarolni képes bels6 memaridja volt, és ceruzaelemmel is lehetett
m(ikédtetni. 1987-ben az adminisztracié megkonnyitésére egy sajat fejlesztés(i szoftvert kezdtiink
m(ikédtetni, amely a forditasi munkafolyamat nyilvantartasara szolgalt a munka felvételétdl a
szamlazasig, bérszamfejtésig, illetve adatbazist is tartalmazott, amelyben a megrendelSket és a
forditdkat tartottuk nyilvan. Kés6bb az adattovabbitdsban végeztiink fejlesztéseket, és 1992-t6l
lizembe helyeztlink egy olyan szamitdgépet, amely modemen keresztiil kapcsolédott a
telefonvonalra, és éjjel-nappal bekapcsolt dllapotban biztositotta, hogy a forditdk elektronikusan
kiildhessék az elkésziilt forditast. Ekkor még nem volt internet és e-mail lehetGség. A kbvetkezd
évben, 93-ban viszont mar belsé szamitdgépes haldzatot miikodtettiink a cégen belil, amely
biztositotta a gordilékeny bels6é kommunikacidt. Ahogy kordbban mar emlitettem, 1995-t6l
haszndljuk a forditdst tdmogatd memdriarendszereket, mint amilyen a Trados. Ez az ismétl6dé
szovegek forditasanal, illetve a terminoldgia kialakitdsanal nyujt nagy segitséget a forditdknak.
Azutdn ahogy megjelent az internet, a Multi-Lingua rogton igénybe vette ezt a lehet&séget, és 1996-
ban kialakitottuk a weboldalunkat, valamint ett6l kezdve e-mailen is el tudtak érni minket a
megrendeldk, illetve a forditok, amely nagy attorést jelentett a dokumentumtovabbitasban. Tovabbi
tiz év mulva modernizaltuk a belsé nyilvantartdsi rendszerilinket, és 2007-ben a 87-ben bedllitott sajat
szoftveriinket egy korszer(bb, hatékonyabb rendszerre cseréltiik. Ez egy modern vallalatiranyitasi
rendszer, az MS Dynamics AX, ismertebb nevén az Axapta. Még ugyanebben az évben kialakitottunk
egy internetes fellletet, ahol a megrendelSk és a forditdk sajat hozzaféréssel rendelkezve a portalon
keresztil tudjdk az adatfajlokat tovabbitani, és ez a fellilet biztositja azt is, hogy a fordité vagy a
megrendel6 nyomon tudja kdvetni a megbizasait a megrendeléstél kezdve egészen a szamla
kifizetéséig. Ezekkel a technoldgiai fejlesztésekkel folyamatosan biztositani tudjuk a
versenyképességet, és a legfontosabbat, a mindséget. Ebbdl a célbdl vezettiik be a minGségbiztositasi
rendszerek alkalmazdasat is.

A Multi-Lingua technoldgiai fejlesztései
¢ 1985: IBM-kompatibilis szamitogépek Gizembe helyezése a forditéirodaban
¢ 1986: Négy Olivetti laptop megvasarlasa, amelyeket a kiils6s forditdk hasznaltak
e 1987: Sajat fejlesztési szoftver |étrehozdsa és miikodtetése a forditdiroda adminisztracids
feladatainak ellatasara és forditdi, megrendel6i adatbazisanak kezelésére
* 1992: Modemen keresztiil telefonvonalra kapcsolddd szamitdgép belizemelése a leforditott
dokumentumok fogadasara
® 1993: Belsd szamitdgépes haldzat miikodtetése a forditdiroddban
® 1995: A Trados forditast tdmogatd szoftver hasznalata
® 1996: E-mailen keresztili elérhetGség kialakitasa és a forditéiroda weboldalanak Iétrehozasa
©2007: A MS Dynamics AX (Axapta) vallalatiranyitasi rendszer lizembe helyezése

Internetes portal létrehozasa egyedi jogosultsaggal a forditok és megrendel6k szamara a
dokumentumfeltoltésre és a dokumentum atjanak nyomon kovetésére
® 2011-t8l: Kisérleti projektek a gépi forditas technoldgiai lehet8ségeinek tesztelésére

Ehhez milyen kévetelményeknek kell megfelelni?

Egyrészt a nemzetkozi kovetelményeknek, mint az ISO 9001 mingsités, amellyel 2004 6ta rendelkezik
a Multi-Lingua, és ezt rendszeresen meguijitja. Masrészt létezik egy eurdpai szabvany is a forditasi
folyamatokra vonatkozdan, ez az MSZ EN 1508:2006 szabvany. A Multi-Lingua 2008-ban —
Magyarorszagon els6ként — szerezte meg ezt a mindsitést. Szintén az els6k kozott rendelkeztiink,
2001-ben, a Magyarorszagi Forditdirodak Egyesiilete (MFE) altal kidolgozott, a forditéirodak
m(ikodésére vonatkozd minGségbiztositasi rendszerrel, amelynek kialakitdsaban, mint alapito tag, a
Multi-Lingua is részt vett.




Ha madr emlitette az MFE-tagsdgot: a Multi-Lingua az elsé magyar magdntulajdonu forditoiroda, és
30 éve folyamatosan miikédik. Az eltelt id6 alatt hogyan kévette a szakma alakuldsat, egydltaldn
hogyan kapcsolodik a tevékenysége a forditoi szakmdahoz?

Mindig is aktivan részt vettlink a szakma életében akar a hazai, akar a kiilfoldi forditéi szakmardl van
sz6. 1996-ban létrehoztuk a Magyarorszagi Forditdirodak Egyesiiletét, amely nemcsak érdekvédelmi
szervezet, hanem a szakma miikodésének kereteit is probalja kialakitani. En magam az alapitastl
kezdve egészen 2010-ig tagja voltam az elndkségnek, és éveken at képviseltem az egyesiiletet az
Eurdpai Forditoirodak Egyesiileteinek Szovetségében (EUATC). De nem csupan Eurdpan keresztil
tartjuk a kapcsolatot a kiilfoldi szakmai szervezetekkel, hiszen a Multi-Lingua az Amerikai Forditdk
Egyesiiletének is tagja (ATA) 2000 6ta, illetve 1996 6ta az Amerikai Kereskedelmi Kamaranak is
(AmCham). A szakma azonban nemcsak a szakmai szervezetekrdl szél, az ,,utanpdtlas” képzése is
legaldbb ilyen fontos, ebben is igyeksziink kivenni a részlinket. A Multi-Lingudban szivesen latjuk a
gyakornokokat, mar nyolc éve rendszeresen fogadjuk az ELTE BTK forditoképz6 és a Budapesti
Mdszaki és Gazdasagi Egyetem forditoképz6 hallgatéit, de érkeznek hozzank hallgaték mas
egyetemrdl is. A hallgatdk az itt eltoltott id6 alatt — altaldban 2 hét és egy hdnap kozotti id6szak —
megismerkednek azzal, hogy hogyan mkodik egy forditéiroda, részt vesznek kisebb forditasi
munkakban, megismerkednek a forditast tamogaté szamitdgépes eszkdzok haszndlataval, és részt
vesznek azokban a kisérleti projektekben, amelyeknek célja uj, forditast tdmogato technoldgiai
eszkozok hasznalatba vétele.

A Multi-Lingua szakmai tevékenysége és szervezeti tagsagai

* 1996: A Multi-Lingua alapitd tagja a Magyarorszagi Forditdirodak Egyesiiletének (MFE)

® 1996-2010: Végss LaszI6, a Multi-Lingua forditéiroda vezetGje az MFE elntkségi tagja

e 1997-t6l: Eurdpai Forditdirodak Egyesileteinek Szovetsége (EUATC)

® 1996-t6l: Amerikai Kereskedelmi Kamara (AmCham)

¢ 2000-t6l: Amerikai Forditok Egyesiilete (ATA)

® 2004-t6l: Részvétel a forditdképzésben: gyakornokok fogaddsa az ELTE BTK, a BME és mas
egyetemekrdl

¢ 2005-t6l: Magyar Alkalmazott Nyelvészek és Nyelvtanarok Egyesiilete (MANYE)

® 2005-t6l: Végs6 Laszlé a Magyar Nyelv Terminoldgiai Tanacsa (MaTT) alapito tagja

Ebben milyen eredményekrél lehet beszamolni? Milyen vdltozdsok vdrhatok technoldgiai teriileten
a forditoi szakmadban?

A Multi-Lingua tevékenysége — ezt mar nevezhetjiik hagyomanynak — mindig is kapcsolédott a fejlett
technoldgidk alkalmazdsahoz. Az utdbbi években erdfeszitéseket tesziink arra vonatkozéan, hogy
megallapitsuk, milyen mértékben tudjuk hasznositani a gépi forditas lehet&ségét. A jelenlegi kisérleti
munkdkban gyakornokokkal végziink olyan feladatokat, amelyek azt tesztelik, hogy mennyire
tekinthetjlik dgy, hogy a fordité munkajat tdmogatja a gépi forditas, vagy egyeldre csak extra
nehézséget jelent. En azt hiszem, hogy ez révidesen &tbillen a tdmogatés felé, de persze még azt nem
allithatjuk, hogy Uzletszer( forditasokban alkalmazni tudjuk a gépi forditast. Majd meglatjuk, hogy a
kdvetkez6 évek mit hoznak.

Erre milyen prognézist lehet feldllitani? Vajon eljut-e oddig a gépi forditds, hogy haszndlhato
eszkoz lesz a forditéi munka tamogatdsdaban?

En Ugy gondolom, hogy mar eljutott odaig, errél mar beszélhetiink mult idében. Hiszen attdl figg,
hogy mit tekintiink gy, hogy a gépi forditas tdmogatja az embert. Ennek tekinthetjik-e azt, hogy ha
eljutok pl. egy gorog weboldalra, és a gépi forditast hasznalva leforditom, akkor kezdem sejteni, hogy
ez a weboldal mivel foglalkozik. Ebben az esetben nyugodtam mondhatom, hogy segitett. Nem
szabad azonban azt gondolni, hogy eladhatom, mint gérégrél magyarra forditott szoveget, mert
ennek sulyos kovetkezményei lennének. De arra is hasznalhaté példaul, ha lektordlas kézben egy
alkalmas szinonimara van sziikség, ilyenkor a gépi forditas segitségével taldlhatok megfelel6
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kifejezést. Tehat ismét azt mondhatom, hogy tamogatja a munkat. Nyilvan nem ugy kell elképzelniink
a gépi forditas jovijét, hogy odaadjuk neki Mark Twain Tom Sawyerjét, és egy szép magyar, irodalmi
forditast kapunk. Mert nem errél van sz, hanem egy hasznos segédeszkozrél, amely gyorsithatja a
fordité munkajat. A forditdk sokszor félnek attél, hogy a gépi forditas korlatozhatja a forditasi
lehet6ségeiket, de egyel6re megnyugtatnék minden forditét, hogy ettdl nem kell tartani, mert a gépi
forditas hasznalata nem kiiktatja a forditét, hanem egy Uj eszkozt jelent, amelynek hasznalataval
Ujabb lehetGséget kap arra, hogy jobban és gyorsabban forditson.

Ma milyen fordito eszk6zok dllnak rendelkezésre a gépi forditds teriiletén?

A legismertebb Magyarorszagon a Morphologic gépi forditasi eszkdze, amely a Multi-Lingua
weboldaldn is elérhetd. Alapvet6en két iranyzat létezik a gépi fordité eszkozok teriiletén, az egyik a
Morphologic-féle irdnyzat, amelyik a forrasnyelvi elemzés révén jut le oda, hogy a célnyelvi elemek
nyelvtani ismeretében felépitse a célnyelven a megfelel6 mondatot, a masik pedig az Ugynevezett
statisztikus médszer, amelyik olyan, mintha egy adatbazisban keresne hasonldsagokat, és
megpradbdlja hasonld elemek alapjan folépiteni a célnyelvi mondatot, ilyen eszkdz pl. a Google forditd
alkalmazasa. Hogy melyik a jobb, ezt vagy eldonti az id6, vagy nem, egyelGre parhuzamosan létezik
mind a két mddszer.

Ha a forditas jovéjérdl beszéltiink, beszéljiink a Multi-Lingua jévéjérél is. Milyen prognézist dllitana
fel a forditoiroda szamdra?

Ha a rovid és egyszerU, Gszinte valaszt varja t6lem, akkor azt kivdnom, hogy a Multi-Lingua
forditdiroda két [dbon allva meg tudja linnepelni a 30 éves évforduldjat. Ha ennél egy kicsit
alaposabbak akarunk lenni, akkor szamos 0sszetevGje van annak, hogy a jovében hogyan tud
helytallni és fejl6dni egy forditdiroda, kilondsen most, ezekben a vdlsagos idékben. Sok mulik azon,
hogy milyen lzleti készséggel rendelkezik a cég menedzsmentje, de legaldabb ilyen jelentés elem,
hogy az Uj technoldgidk alkalmazdsaval mennyire tud egy forditéiroda versenyképes maradni.
Tovabbi fontos szempont a szervezettség, az, hogy mennyire tudja a cég szervezési eszkdozokkel
megerdsodve tulélni a nehéz helyzeteket. A minéség pedig kiemelkedd tényez6. Mar egy jé néhany
éve nem lehet eladni azokat a forditasokat, amelyek a 90-es évek elején kdnnyedén eladhatdk voltak.
Gondolok itt a terminoldgia helyes hasznalatara, a szép, gordilékeny nyelvezetre. A 90-es években,
ha egy szakember éppenhogy megértette a leirt széveget, akkor az eladhatd volt. Ma
olvasmanyosnak is kell lennie. A Multi-Lingua ezt, tébbek kozott, ugy tudja biztositani, hogy
anyanyelv( forditokkal fordittatunk. Ezt a fontos dolgot a mar a 90-es évek masodik felében
megtanultuk, amikor 13 nyelvre forditottuk a Suzuki szdmara a hasznalati Utmutatdkat. Ma az
internetes elérhetGségen keresztil minden nyelven lehetévé valt, hogy olyan forditd készitse a
forditast, akinek nemcsak az anyanyelve az illetd nyelv, hanem a célorszagban él, és ott az él6 nyelvet
ismeri. Mi a jovGben is szem el&tt tartjuk ezeket a szempontokat.



