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A system manager H(iséges Hazd6rzG6je
avagy

a Polycenter System Watchdog

Fodor Zsuzsa, MATAV Rt, Pécs, Rakéczi Gt 19.
Tel: 72/232444, Fax: 72/225168, Email: thdor@pecsvl.pecs.matav.hu
Karcza 1ldikd, MATAV Rt, Debrecen, Bethlen utca 1
Tel: 52/401373, Fax: 52/401259, Email: karcza@debvax.deb.malav.hu

A Watchdog rendszerrel kodzpontilag monitorozhaték a 1.LAN-on és a WAN-on lev6 VMS
rendszerek, hasznalataval az ellen6rzés és a hibaelharitas gj'orsabba és nyomon kovethetévé
valik. A hibak felismerésével és megjelenitésével segitséget nyujt az tizemeltet6knek, mind az
operacios rendszer, mind az alkalmazoi rendszerek esetén. Ezenkiviil valasz-tevékenységeket
definialhatunk, amelyek automatikusan végrehajtédnak a probléma felmertlésekor.

Az el6adas a Watchdog felhasznalasardl és Gizemeltetési tapasztalatair6l szdl.

Jellemzék, felépités
- Szoftver elemek (agent és consolidator)

- Beépitett események
halézat (elérhetetlen csomopont,...)
operacios rendszer (CPU, meméria hibak,...)
processzek (végtelen ciklus, hianyz6job,...)
perifériak (lemezhiba, kevés hely a lemezeken,...)

Alkalmazas, tapasztalatok

- Konfiguralas; a Watchdog konszolidator profile tartalma:
amintavétel gyakorisaga
figyelendd processzek és batch jobok
lemezek telitettségének megengedhetd fels6é hatara
figyelendd printer queue nevek
action routin-ok: az eseményenként elére definialt valasz-tevékenységek

- Eseményeket kdvet6 valasz-tevékenységek
(pl. levél kiildés, queue start, lemez purgalas)

- A Watchdog felhasznalasa sajat rendszerellen6rz6 procedlrak kezelésére
(pl. working set méretek napi ellen6rzése, disk quota figyelés)

- Interaktiv monitorozas és a naplé allomanyok felhasznalasa
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Mivel a modem vallalat minden szempontb6l szamitastechnika fiigg6, a versenyképesség, s6t sokszor a
talélés érdekében a szervezeteknek a komplex IT infrastruktirat hatékonyan és biztonsagosan keli
felugyelnituk. A részleges, pont megoldasok képtelenek erre. A korszer( rendszer-feligyeletnek teljesen
integréltnak, a multi-platform infrastruktarat tdmogaténak, harmadik fél &ltal készitett kiterjesztésre,
bévitésre nyitottnak kell lennie és a vasarlo Uzemeltetési igényeihez kell igazodnia. A Computer
Associates cég a fentiek figyelembe vételével hozta létre rendszer-feliigyel§ szoftver csomagjat, melynek
legljabb és legkorszer{ibb valtozata a Unicenter TNG. A Unicenter folyamatos fejl6désében fontos
szerepet jatszott a Digital Equipment Corporation és a Computer Associates cégek kozdtt megkotott
egylttm(kodési megall">odés, amelynek keretében a Computer Associates fokozatosan integrélja a
Polycenter megfelel6 moduljait a Unicenter TNG kdrnyezetbe, bekapcsolva ezzel a VAX/VMS
felhasznélokat is a Unicenter TNG Altal felugyelt platformok kdzé. A Unicenter TNG ujszer(jellemz6i
leegyszer(sitik a komplex szamitastechnikai kdrnyezetet. End-to-end menedzsment A Unicenter TNG
egy vallalat teljes szamitastechnikai infrastruktirajanak atfog6 vezérlését biztositja. Integralja az 0sszes
héforrast: a rendszereket, hal6zatot, adatbazisokat, felhasznaléi munkahelyeket, valamint az
alkalmazasokat és Osszefliggé attekintést nyujt a teljes kornyezetr6l. Business Process Views (Uzleti
folyamat nézet). Az lzletifolyamat nézet kisz(ri a szikségtelen informéacidkat. igy a felhasznaléknak
csak azokkal az Uzleti folyamatban résztvevd er6forrasokkal kell hogy foglalkozniuk, amelyek lehet6vé
teszik az adott uzleti folyamattal kapcsolatos kérdések feltevését. Real World Interface (Valos vilag
interfész). N Unicenter TNG forradalmi valds vilag interfésze a szamitastechnikai kdrnyezet harom
dimenzi6s, animalt megjelenitése, ahol a nagyszam( adat konnyen megérthetd stilusban keril
bemutatasra. Az absztrakt er6forrasok - beleértve a folyamatokat, adatbéazisokat, alkalmazéasokat és
felhasznaldkat - szintén megjelenithet6k, mivel a Unicenter TNG egy specialis virtualis térben abrazolja
azokat. Objektum orientalt, tobbszintli architektdra. A Unicenter TNG egy osztott objektum
konyvtarat hasznal a vezérelt objektumok helyzetének valamint jellemz@inek térolasara, igy alakitva egy
hatékony és nyitott mechanizmust az 6sszes szinten 1évé menedzsment funkcié kozotti integraciéhoz. Ez
a konyvtar tdmogatja mind a val6s vilag interfészt, mind az Uzleti folyamat nézetet. Tobbszint(
menedzser/ligyndkok. A Unicenter TNG tdbbszintli menedzser/Ugynok architekt(raja biztositja az
end-to-end menedzsmentnél megkdvetelt skalazhatdsagot és rugalmassadgot. A menedzserek és tigynokok

bannilyen konfiguracidban és barmilyen szint( hierarchiaban telepithet6k.



ATTACHMATE VT340/VT420 emuléaciok
DI Peter Bucsy, ATTACHMATE Austria
A-1060 Wien, Mariahilferstrasse 123.
Tel:+43-1-5999 9111, Fax:+43-1-5999 9700
E-Mail: petertu@ attachmate.at; office @attachmate.at
Internet Home Page: attachmate.com

Az 1983-ban alapitott amerikai ATTACHMATE cég, miutdn 1993-ban a KEA Systems Ltd4
majd 1995-ben a Wollongong Group céget magaba olvasztotta, a vildg 7. szoftver el6allitjava
véalt. Az ATTACHMATE vezetd helyet foglal el a terminalemuléaciék forgalmazasaban mind IBM
mainfraim és AS/400 (Enterprise Host Group), mind DIGITAL, HP; SUN, sth. (Open Systems
Group) hostok vonatkozdsaban. A nyitott rendszerek szamanak 2000-ig prognosztizalt gyors
novekedése miatt ez a teriilet kiemelkedd szerepet jatszik, szervezetileg Eurépaban londoni
kozponttal és lokalis értékesitési haldzattal rendelekezik.

Az Open systems Group altal forgalmazott f& termékek a kovetkezok:

» KEA! 340, KEA! 420: DIGITAL standard emulaciok

m KEA! X : Windows desktop és X Client kapcsolat (HP, IBM, SUN, DIGITAL, SCO)
» Pathway Access: Workstation és Open VMS

M Pathway NFS: cliens és server

M Netwizzard: hal6zat management és szofver disztriblcié

» Crosstalk: Internet, BBS, corporate host sth. connectivity

Az ATTACHMATE fil6zéfiajanak megfelel6en valamennyi termék mind 16 bites ( Windows 3.x),
mind 32 bites ( Windows 95/NT) verziéban rendelkezésre all oly médon, hogy a 16 és 32 bites
verzidk egy CD-n foglalnak helyet.

A KEA! 340/420- as temékcsalad ( VT emulaciok) részesedése a vilagpiachdél 37 %, amivel az
ATTACHMATE az els6 helyen all. A KEA! 340 grafikus, a KEA! 420 sz6veges alkalmazasokra
irodott. Osszehasonlitva a piacon levd egyéb termékekkel kit(inik kénny( installalasaval és
felhasznalébarat alkalmazasaval, nagyszamu és minden igényt kielégité funkcidival, mint pl:

» SmartPads

» Konfiguralhaté meni

M Makronyelv

M DDE és OLE tdmogatas

u File shuttle

* ATMAPI front-ware applicaciok lehet6sége, stb.

Az ATTACHMATE Kozép-Kelet-Eurdpat és Kelet-Eurdpat bécsi irod4jabol latja el, ahonnan
mind kereskedelmi, mind m(szaki kérdésekre magyar nyelven is vélaszt tud adni.
Uzletpolitikaja szerint az adott régioban csak indirekt médon dolgozik, jelenlegi magyarorszagi
partnerei:

m ITD Kift, disztribator, 1145 Bp. Bosnyéak u. 1/A, Tel/Fax: 363-5875, 06-20-351-314

» Eurotrend Kft, solutions partner, 1141 Bp. Komdcsy u. 5-7, Tel: 251-8455, Fax: 252-6644
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Régi-Uj termék: Oracle Rdb

Mez§ Istvan, Oracle Hungary Kft
1123 Alkotas utca 17-19 tel.:214-0050 fax: 214-0070
e-mail: imezo@hu.oracle.com

Amikor 1984 nyaran kdzzétették, hogy az ORACLE megvasarolta az Rdb termékcsaladot, az
altalanos varakozas az volt, hogy az Rdb meg fog sziinni. A kés6bbi taldlgatasok aztjésoltak,
hogy beleolvad az Oralce7-be. Ezek a varakozasok sem igazolddtak be.

tapasztalatoval, ennek els6 jele az Rdb7 megjelenése.

Az ORACLE stratégiaja:

« Elsédlegesen ajanlott adatbaziskezel6 OpenVVMS rendszerekre
eleve nagy megbizhatésagi OpenVMS-Rdb rendszerek rendelkezésrealidsanak novelése
24 X 365 uzemmad

¢ Az adatbaziskezeld tobabbfejlesztése
teljesitmény novelése
64-bites lehet6ségek kiaknazasa
funkcionalitas kiterjesztése

¢ ORACLE alkalmazasfejleszté kdrnyezethez illesztés
Oracle7 - Rdb7 konvergencia
Oracle kliens - Rdb server

« Uj felhasznalasi teriiletek
Web elérés
Adat-tarhaz

¢ Vilagméretii “support” hal6zat kiépitése
Ajové Rdb-je

Rdb8 a Windows NT-n
Osszhangban az “Affmity”-vel


mailto:imezo@hu.oracle.com

Az Informix objektumrelaciés architektidraja

dr. Balogh Kalman

Informix Technology Center Hungary
1063 Budapest
Bajnok u. 13.
Tel: (06-1)-302-33-88/117
Fax: (06-1)-302-33-95

E-mail(Intemet): kbalogh@informix. hu

Az RDBMS gyartok front-end eszkdzeikben mar évek 6ta objektumorientalt fejlesztést kinalnak.
Az objektumorientaltsagbol fakado el6nydk azonban nem hasznalhatok ki teljes mértékben, ennek
ugyanis a kiszolgalok relacios volta korlatokat szab. Az Informix mar tébb, mint egy éve
rendelkezik objektumorientalt értelemben korlatlanul kiterjeszthet6 kiszolgaloval. Az
INFORMIX-Universal Server és az eddig elkésziilt kb. 30 DataBlade modul (osztalykdényvtar) az
el6adas témaja.
» Az alkalmazésok okozta kihivasok
« az Intranet/Intemetjelent6sége a felhasznalék szdmara és a felhasznalas
mindségére
¢ (j alkalmazastipusok, OLAP
¢ (] adattipusok, korlatlan Kiterjeszthet6ség igénye (példakkal).
« A valaszok csoportositasa (alkamazasi teriiletek, szabvanyok, megvaldsitasi
technologiak)
¢ objektumorientalt DBMS-ek és korlataik
¢ az objektum-relacids megoldas.
¢ Az objektumorientaltsagbél fakad6 el6nydk
¢ nyitottsag, integralhatésag, Gjrafélhasznalasi, testre szabasi lehet6ségek
« specifikus osztalykonyvtarak, példak (Web, szovegkezeld, idésorozat, térképi,
2D, 3D, sth. DataBlade modulok).
« tartalom szerinti keresés timogatasa
« komplex alkalmazasok felépitése
¢ hatékonysag.
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Il. Integralt alkalmazasi rendszerek



Vallalatiranyitasi alkalmazas konfiguralhat6 halézaton

Pemeczky Zoltan
Synergon-Rolitron Informatika Rt.
1138 Bp. Vaci Gt 168/a

tel; 270-51-20

fax: 270-51-32

e-mail: pem@rolitron.zene.hu

Képzeljen el egy nagykeresked6 vagy gyarté céget, vagy egyet, amelyik
mindkett6t csinalja, képzeljen hozzd sok-sok telephelyet, gyartéizemet,
raktarat. Ezt a szervezetet nem csak atlatni és iranyitani kell, hanem a piaci
kovetelményeknek megfelel6en siriin és gyorsan véaltoztatni. Mindehhez j6
lenne egy integralt vallalatiranyitasi rendszer, ami lefedi a pénziigyeket, ellatja
az Osszes disztribucios és készletkezelési feladatot, litemezhet6 vele a gyartas,

tervezhetd keirbantartas, végigkdvethetek a nagyberuhazasok.

A térben elosztd igényeket egy térben elosztott rendszer tudja a legjobban
kiszolgalni. Ez ma mar nem csak tavoli munkaallomasokat jelent, hanem
szerverek sokasagat, amelyek k6zo6tt meg varrnak osztva a fimkciok, amelyek
akar telephelyenként az oda tartoz6 adatokat taroljak és replikadéval
szinkronoznak idérél id6re, amelyek kdzott az adatok és a feladatok megosztasa
lizem kozben is atszervezhetd, optimalizalhaté. A felhasznal6i szmten az
alkalmazas mgalmassagat az Uzleti objektumok hasznalata biztositja: irodai
elemzd programok épplgy néhany Kkattintassal kapcsolhatok az integralt

rendszerhez, mint az intemet/intranet lehetéségei.

Ami mindezt nydQjtani tudja, az a J.D. Edwards One World integralt

vallalatiranyitasi alkalmazasa.
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A SAS adattarhaz a jobb ddéntéshozatal alapja

Hodéasz Attila
SAS Institute
Budapest, 1122 Hatar6r Gt 36.
Tel: 202-6247, Fax: 202-5847
E-mail: HUNATH@MVS.SAS.COM

DmMATmM A Datamation szamitastechnikai szaklap a SAS adattarhaz megoldast
az 1996-es év termékének valasztotta az adattarhaz kategoriaban. Az
el6adas azt mutatja be, hogy miért van sziikség adattarhazra a
dontéshozatal timogatasaban, ill. milyen el6nydkkel jar, ha egy vallalat

adattarhaz alapon valésitja meg az informacioszolgaltatast.

A SAS adattarhaz megoldas el6nyei:

1 “End-to-end” megoldas, az adathozzaférést6l az adattarhaz kiaknazasig a teljes folyamatot
lefedi.

2. Az adattarhaz kiaknazas nem csak OLAP-otjelent, hanem az informacidszolgaltatas minden
terlletét lefedi: rendszeres vagy ad-hoc jelentéskészités, vezet6i informacios rendszerek,
OLAP, adathanyaszat (adatvizualizacio, statisztikai elemzések, neuralis halézatok,
kovetkeztet6 rendszerek), DSS - déntéstamogatd rendszerek, alkalmazasféljsztés sth.

3. Az adattarhéz adatainak kiaknazésa akar intranet-en keresztil is térténhet.

4. Egyedilallé szotvertdmogatas az adattarhaz épitésére és menedzselésére: SAS/Warehousc
Administrator.

5. Nyitott megoldas: barmilyen RDBMS lehet az adattarhaz forrasadatainak vagy atarhazban

tarolt adatoknak az alapja, a kiaknazasban képes mas szoftverekkel egylttmdkddni.
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GAZDALKODASI FOLYAMATOK DINAMIKUS MODELLEZESE
A BAAN RENDSZERBEN

Rozsnyai Gabor - dr. Halasz Gabor
Datorg Team Kft

1115 Budapest, Etele Ut 68.
tel.: 206-1995, tel./fax: 203-0317
e-mail: rg@dateam.hu

Napjainkban az informacié technoldgia gazdasagi életben valo
alkalmazaséanak kdzponti kérdése a modellezési lehetdségek
integraldsa a gazdalkodasi folyamatokat megvaldsitdé szamitdgépes
rendszerbe. A gazdalkodasi alapelemek, folyamatok és funkciodk
modellje lehetéséget ad arra, hogy a konfiguralasi fazistol
kezdve egészen a rendszer bevezetésének végéig, st az ezt kdvetd
optimalizacités Tazisok, illet6leg a felmerilé valtoztatasi
igények altal meghatarozott feladatok (egy adott vallalat vagy
Uzem mikodésének  szamitogépes leképzése, illet6leg a leképzés
késbBbbiek soran torténd moédositasa) attekinthetd modon,
szabvanyositott lIépésekben legyenek megoldhatdéak.. Az elBadas a
kovetkez6 f6bb kérdésekre ad valaszt:

1/ Miért van szikség integralt vallalatiranyitasi rendszerekre?
2/ Hogyan felel meg az elvarasoknak a BaaN rendszer?

3/ Miben segitenek a modellezési lehetdségek?

4/ Miért jelent korszakvaltast a modellezés dinamikus volta?

5/ Hogyan valésul meg a dinamikus modellezés a BaaN rendszerben?

Kulcsszavak:

orgware, projekt modell, uzletagi referenciamodell,
vallalatmodellezés, uUzleti folyamat, Uzleti funkcid

DECUS, 1997
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A BaaN integralt vallalat- és termelésiranyitasi rendszer vezet6i
dontéseket tamogatd eszkozei

Gillemot Judit
DATORG Team Kft.

1115 Budapest, Etele Ut 68.
tel.: 203- 0304 fax: 203-0317
E-mail: gjOdateam.hu

A XX. szazadra jellemzd hihetetlen informaciérobbanas kiulonbsen
nagy hatassal van a gazdasagi ¢életre, hiszen az informacio
hatalom. Ebben az informaciokkal elarasztott vilagban a
versenyben maradéasnak, és a piaci elénydbk megszerzésének
alapkoéve, hogy hogyan .tudjadk a vallalatok ezeket az informaciodkat
megszerezni, megszlrni, feldolgozni. Ezen Kkihivasok kezelésére
fejlesztette ki a Baan a vezet6i dontéseket tamogatd rendszerét,
mely fejlesztésénél igyekezett maximalisan szem elftt tartani a
vevli igényeket.

Az EDS, (korabban EIS és BEPM) egy statikus rendszerl vezetdi
doéntéstamogato rendszer, mely a  fTelsbBvezetés stratégiai
dontéseinek tamogatasara hivatott. Az OLAP a kozépvezetdk szamara
lIényeges naprakész online informaciokat is biztosit a mindennapi
operativ dontések elbkészitéséhez .

Az elBadas rovid Aattekintést kivan nydjtani a Baan vezet6i
dontéstamogato rendszerének megoldasarol és annak
megvalositasarol.

Kulcsszavak:

Executive Information System (EIS)

BaaN Enterprise Performance Manager (BEPV)
Executive Decision Support (EDS)

Online Analytical Processing (OLAP)

DECUS, 1997



Integralt vallalati informacids rendszer bevezetésének tamogatasa
szamitastechnikai eszk6zokkel

dr. Szenes Katalin
DATORG Team Kift.

1115 Budapest, Etele Gt 68.
tel.: 203-0304 fax; 203-0317
szenes@dateam.hu

A vallalati informéaciérendszer 70-es évekbeli és mai felmérési gyakoriatdnak és az
ei6zetes vizsgaiatok szamitégépes tamogatottsdgdnak Osszehasonlitasa az |IBM

Business System Planning, az SSADM, és a holland Baan cég Orgware technolégiaja
példajan.

A BaaN integralt vallalati informéaciés rendszer bevezetésére ajanlott Coopers & Lybrand
- féle cél - orientélt projekt menedzsment.

A rendszerbevezetési projekt eszkozei. A projekt modell és az Gizletagi referenciamodell
kapcsolata. A BaaN rendszer repository-ja.

Kulcsszavak; vallalati informéaciérendszer, integralt vallalati informéaciés rendszer, projekt
menedzsment, rendszer bevezetés

DECUS, 1997
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A BaaN rendszer honositasa
Tapasztalatok egy integralt vallalatiranyitasi rendszer magyar valtozatanak létrehozasaval
kapcsolatban

Szalal Zoltan
DATORG Team Kit.

1115 Budapest, Etele ut 68.
tel.: 203-0304 fax: 203-0317
E-mail-szz@dateam.hu

Az el6adads a nagy szamitastechnikai rendszerek honositasanak problémakérével foglalkozik, konkrét
példaként a BaaN integralt vallalatiranyitasi rendszer magyar valtozatanak létrehozasat elemezve.

I. Az els6 szakaszban altalanossagban vazoljuk a honositas soran fellép6 szervezési feladatokat (egységes

cégnyelv megteremtése, munkaer6 kapacitas, forditok folyamatos munkajanak biztositasa, lektoralas
megszervezne, stb.).

Il. A masodik szakaszban roéviden ismertetjiik a BaaN rendszert és funkcionalitasait.

lll. A harmadik szakaszban a BaaN SW szerkezeti felépitését taglaljuk - a teliesség igénye nélkul. Ebbdl a
honositast és annak rendszertdmogatasat

- a modularis rendszerfelépités

-aTOOLS keretrendszer - BaaN sajat fejleszt6komyezet

- a harom szerkezeti elem - SW elemek, adatbazis, nyelvi elemek

segiti.
IV. A negyedik szakaszban a BaaN rendszer forditasarél beszéliink, konkrétan a BaaN &ltal tAmogatott két
forditasi eljarasrol, ezek 6tvozésérdl és ennek sajat technolégiankkal valé kiegészitésérdl.
Sajat technoldgiank ismertetése, amely a fent emlitett két eljaras otvézése és kiegészitése.

V. Befejezésként 6sszegezzik a tapasztalatokat és a felmerilt problémakat.

Kulcsszavak:

honositas, egységes cégnyelv, modularis rendszerfelépités, fejlesztékdmyezet, forditasi eljaras

DECUS, 1997
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Raktarkezelés az SAP R/3 3.0E rendszerben

Kozma Gabor - Quality Consulting Kft. Budapest, 1135. Szegedi Ut 35-37.
Telefon: 36-1-270-8402 Fax: 36-1-270-8401 E-Mail: GKozma@gquality.hu

Az elBadas témaja az SAP R/3 3.0E (tovabbiakban SAP) rendszer raktarkezelés (Warehouse
Management) modul altalanos ismertetése. Az SAP rendszer raktarkezelés modulja a logisztikai
adatszolgaltatas biztositasa a kilénb6z6 kézi illetve automatikus be- és kitarol6 rendszerek
szamara, valamint az anyaggazdalkodas-készletvezetés (MM-IM), a mindségellenérzés (QM), a
termelés tervezés (PP) és az értékesités (SD) modulok raktarkészletet érint§ tevékenységeinek
automatizalasa. A rendszer tamogatja a sarzskezelést. A raktarak szervezeti felépitése a
torzsadatokban leképezhetd, tarolhaté a raktar tipusa, a raktar szama, valamint a tarold-hely
szama. A be- illetve a kitarolashoz be- illetve kitarolasi stratégiak készithet6k, a tarold helyek
kiosztasa lehet kézi, illetve automatikus, a tarolo helyek kiosztasat a betarolasi stratégia alapjan
végzi el a rendszer. A készletek diszponalasahoz is megadhat6 a kitarolasi stratégia, melynek
segitségével példaul automatizalhaté a FIFO vagy LIFO tipust kitarolds. A rendszer nagy
mértékben megkonnyiti a kilonbdz6 specialis és zarolt készletek, mint példaul a mindség
ellenérzésre zarolt vagy a konszignacios készletek kezelését is. Az egyes zarolasi illetve
felszabaditds! mdiveletek nagy mértékben automatizalhatok, igy példaul a beérkezé aru
automatikusan zéroltathatd a rendszerrel, ha kételez6en minéségi vizsgalat ala kell vetni, vagy az
egyes gyartasi megrendelések a gyartashoz sziikséges alapanyag mennyiséget automatikusan
zarolhatjak gyartasi felhasznalasra ezzel is segitve az anyagigény tervezés munkajat. A rendszer
igen hatékonyan segiti a vallalaton belil a raktarak és/vagy gyarak kozotti attarolasok
adminisztraciojat, az uaton lévd készletek nyilvantartasat, a kilonboz6 készlet ellendrzési
modszereket, évkozi és év végi leltar készitését, valamint a veszélyes anyagok nyilvantartasat,
tarolasat és kezelését. Egyes - a rendszer altal hatékonyan tdmogatott - leltar készitési stratégiak

alkalmazasa koltség megtakaritast jelenthetnek a vallalat szamara.
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Informécids rendszerek architektiraja — az tizleti folyamatok modellezésétél -
workflow vezérelt alkalmazasokig
Tomka Janos KPMG Hungaria Budapest 1139 Vaci Gt 99.
tel: 270-7370, fax: 270-7392, e-mail: jtomka@ kpmg.com

Az el6adas alapvet6en négy gondolatkért kivan végigjarni, melyek szoros egységet
alkotnak. Az els6 témakor az Gzleti folyamat (Business Process) fogalmat kivanja tisztazni,
példaként bemutatva egy adott vallalat rendelés-feldolgozasanak folyamatat. Ebben a
részben bemutatasra keriilnek az (zleti folyamatok tipusai, a gyartasi folyamatok
kézbentartasanak és iranyitasanak jellemzéi is.

A kovetkez6 nagyobb témakér az Uzleti folyamatok tervezésének (Business Process
Engineering), ellen6rzésének és tamogatasanak szintjeit kivanja bemutatni — Process
Design, Process Management, Process Workflow, Process Application — az ARIS
maédszertan és eszkdzkészlet segitségével. Az elsd szint a Process Design ismertetése soran
sz0 lesz az egyes uzleti folyamatok tervezésér6l, a referenciamodellekrdl, illetve a
dokumentalas kérdéskorérél. A Process Management (masodik szint) kapcsan tdbbek
kozott az Uzleti folyamatok koltség, id6-, kapacitas- és szervezeti elemzésének lehet6ségére
tériink ki (ARIS Monitoring). Sz6 esik az lzleti folyamatok alland¢ javitasanak feltételeir6l
(Continuous Process Improvement). A bemutatasra keriil6 modszertanok valamennyi
vallalati vezet§ szamara ldlet6vé teszik, hogy tisztan lassak az egyes uzleti folyamatok
jelent6ségét. A harmadik szint a Process Workflow, mely az egyes szinten definialt tizleti
folyamat konkrét végrehajtasat vezérli, illetve a masodik szint informéacidbazisat képezi. Az
lzleti folyamatokrdél "jelentéseket" tovabbit a monitoring rendszernek. A negyedik szint a
Process Application a feldolgozas szintje, mely az (zleti folyamatot funkcionalis
egységenként, modulok/objektumok formajaban tamogatja.

Az el6adas kovetkez6 részében az egyes szintek kozdtti szoros kapcsolatrél esik szd, majd
befejezésként egy rdvid kitekintés formajaban bemutatjuk az ARIS modszertan f6bb

fejlesztési iranyait.
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MFG/PRO Integralt vallalatiranyitasi rendszer

Ritter Antal
kereskedelmi igazgato

CADserver Kft.
1134 Budapest Dévai u. 26.
Tel: 270-5480
Fax: 270-5481
E-mail: aritter@ cadserver.hu

Az el6adas nem a szoftver funkcionalitasarél szol, hanem a magyarorszagi bevezetések
tapasztalatait felhaszndlva d&sszefoglalja a felhasznalok implementacié soran végzett
tevékenységét.

Integralt funkcionalitéas - gazdasagi folyamatok tamogatasa a
- termelésiranyitas
- kereskedelem
1pénziigy-szamvitel

teruletén.

Bevezetési projekt: gyors és hatékony.

Projektszervezetek és kapcsolattartasuk modja a projekt soran.

Fazisai:
- vallalati folyamatok felmérése
- mintatermi rendszer kialakitasa
- éles adatok betoltése
- végfelhasznalok képzése
- éles inditas

Eles inditas utani feladatok:
- hot-line support
- bejelentések kezelése
- felhasznal6k tamogatasa.
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Az INTERNET hasznalatanak korszer( eszkozei
Unyi Gabor
COMFORT Szolgaltatd, Kereskedelmi és Fejleszt6 Kft.,
1182 Budapest Hargita tér 1415.
Tel: 2942050, Fax: 2942051, Email: comfort@comfort.hu

Miutan az INTERNET hasznalatahoz szilkséges eszk6zok megjelenése lehetévé tette a rendszer
hasznalatat a tomegek szamara, a tdémeges hasznalat még nagyobb lendiiletet adott az eszkdzfejlesztok
szamara. Néhany évvel ezel6tt egy 14400 bps sebességen elért sikeres becsatlakozas utan izzadni kezdett a
tenyeriink az izgalomtol és iparkodtunk minél gyorsabban gépelni, keresni, letdlteni, nehogy kidobjon a
rendszer. Ma mar 33600 bps-en porognek a bitek, hang és video informéaciok is kozvetlenil kertilnek
felhasznalasra. A kozeljovo legnagyobb kérdései az ISDN és az 56Kbps sebességli modemek hasznalata, a
kabelmodemek megjelenése, a halozati szamitogépek Gj koncepcidja. Melyiket, miért, miért pont azt ? A
kérdésekre adott valaszok attél is fiilggnek, hogy szolgaltatok vagyunk-e, vagy felhasznalok, Az el6adas
ebben a témakdrben kivanja felvazolni azokat az eszkdzoket, amelyeket a COMFORT forgalmaz.

Szolgaltatok népszer(i eszkdze a U.S.ROBOTICS altal gyartott TOTAL CONTROL rendszer. Ez
az eszkdz annak a feladatnak az ellatasara kertlt kifejlesztésre, hogy szamitdgépes hal6zatokhoz ne csak
munkaallomasokon vagy szervereken keresztiil lehessen modemeket csatlakoztatni, és azokon keresztil
tartani a kapcsolatot a kiilvilaggal, hanem legyen egy késziilék, amely egyszerre tobb ( akar 1024*64 )
modemet képes kdzvetlenill, mas szamitogép segitsége vagy kozremlkodése nélkiil a halézathoz kotni.
Tamogatja az Ethernet és Token Ring kornyezetet, csatlakozni lehet ISDN, X.25 felé. Kival6 menedzselési
lehet6sége van, opcidként biztonsagi és elszamolasi képességeket is integralhatunk a rendszerbe. A Total
Control rendszer mar Magyarorszagon is tobb helyen mikddik. Az INTERNET-szolgaltatok kilondset
szivesen hasznaljak. Kivaldan alkalmas a home banking feladatok ellatasara, vagy tébb telephelyes cégek
adatkommunikéaciojanak integralasara is. A NETServer kartyak lehetévé teszik, hogy a Total Control
rendszer atalakuljon egy nagyteljesitmény(i kommunikacids szerverré, amely beilleszthetd egy Ethernet
vagy Token Ring haldzatba. 60 csatornas a kartya. Az ISDN bdvitések révén kifejlesztették a NETServer
PRI kartyat is. ISDN vonalak csatlakoztatasat is célul tlizte ki maga elé a U.S.Robotics, igy U kartyak
kerlltek kifglesztésre. Az ISDN PRI ( Primary Rate Interface ) feliillethez a Dual PRI kartya csatlakoak
kozvetlenll. Ha az ellendllomas is ISDN rendszer(i, akkor a Dual PRI Kkartyatol a jelek kozvetlendl a
NETServer PRI kartyahoz keriilnek, amelyeket az feldolgoz és tovabbitja a helyi halézatra. Ha az
ellenallomas hagyomanyos, analdg PSTN telefonhalézathoz csatlakozik, akkor a jelek egy digitalis V.34
Quad Modemkartyahoz jutnak, és az tovabbitja a demodulalt informéciékat a NETServer PRI kartyanak.
Ez a rendszer tehat lehet6vé teszi, hogy a lehet§ leggyorsabb, legoptimalisabb kapcsolatot lehessen
kiépiteni mind ISDN, mind PSTN elienallomasok esetén. A rack-be tehet6 QUAD modemek ma mar az
X2 szerinti 56Kbps sebesség képességével keriilnek szallitasra.

Rack kiviteli modemeket a ZjrXEL cég is gyart, de a sebességet 33600 bps-ben maximaltak. A
felhasznaldknak szant modemjeik a ROCKWELL szerinti 56Kbps sebességet fogjak tdmogatni. Sokkal
nagyobb figyelmet forditanak az ISDN eszkdzeikre. Tobb dijat nyert ISDN modemek, ISDN terminal
adapterek, és ISDN routerek kozil valogathatunk. Eszkdzeik segitségével a felhasznalok kdnnyen
integrélni tudjdk a hagyomanyos analdg késziilékeket ( telefon, fax ), valamint bizonyos esetekben a
szamitogépes kapcsolatot 128Kbps sebességen is megvaldsulhat az ISDN-en keresztiil.

A LANTRONIX cég olyan eszkdzdket gyart, amik az Ethernet lokahs hal6zatokba integralhatdak.
A 100 MBps Ethernet ismétl6i, adapterei, kapcsol6i az INTERNET szolgaltatok bels6 adatforgalmat tudja
felgyorsitani. A tavoli hozzaférés szerverekkel olyan felhasznaldkat lehet az INTERNET-re kétni, ahol
tobben, egy id6ben, a sajat LAN-jukrol szeretnének dolgozni.
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Netscape alapu Intranet megoldasok DEC platformon
Konkoly Thege Szabolcs

ICON Szamitastechnikai Kft.
1035 Budapest
Miklés tér 2.

Tel.; (36-1)-168-8641
Fax: (36-1) 250-0395

Az Intranet a vallalati informatikai rendszerek legizgalmasabb fejl6dési iranyzata.
Az Intranet, mint szabadulas a gyartofiiggé szabvanyoktol. A ""Teljes Funkcidju
Intranet” szolgaltatdsai. Intranet és Extranet rendszerek épitése a piacvezetd

Netscape SuiteSpot szoftvercsalddjaval. DEC UNIX és Windows NT platform
tdmogatas.
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SAP - Internet kapcsolat az R/3 3.1-es verzidjat megel6z6en
Rosch Balazs Quality Consulting Kft
1123 Budapest Szegedi Gt 35-37 Tel: 270-8411
Fax; 270-8401 E-mail: brosch@quality.hu

Szinte kdzhely, hogy napjainkban az Internet, azon beliil a World Wide Web sosem latott
sebességgel fejlédik. A kezdetben tudomanyos, majd szorakoztaté média azonban egyre inkabb
teret enged a gazdasagi élet szerepl@inek is: a vilaghalon lebonyolitott lizleti tranzakcidk szdma
drasztikusan emelkedik. A cégek szamara lassan létkérdéssé valik, hogy vallalati-informacids
rendszeriiket biztonsagosan megnyissak az Internet felhasznaldi felé.

Hasonld dinamizmussal fejlédik az integralt vallalatiranyitasi rendszerek tertiletén a német
SAP AG. sikerterméke, az SAP R/3 rendszer is, amely a vilag vezetd§ gazdasagi szervezeteindc
korében igen elterjedt, és az Uj bevezetések szdma is évrdl évre ndvekszik.

Az SAP az R/3 3.1-es verziojatol biztosiba az SAP Internet kdzotti kapcsolatot. Céglink, a
Quality Consulting Kft. fejleszt6gardaja még 1996 kozepén kifejlesztett egy kapcsolati
lehet6séget az SAP R/3 6sszes jelenlegi verzidjahoz, illetve az SAP R/2 5.0 kés6bbi verzidihoz.

A Quality Consulting Kft. altal biztositott SAP - Internet kapcsolat jellemz&je, hogy
kétirany( adathozzaférést képes biztositani, figyelembe véve mind az hitemet, mind az Intranet
alkalmazasok feldolgozasi és biztonsagi kdvetelményeit. A rendszer modularis felépitése
lehet6séget ad minden olyan (zleti folyamat megvaldsitasara, amelyet egy Intranet / hitemet
felhasznalé kezdeményez, és amely az SAP rendszerben megy végbe, mintha a felhasznalé a
standard SAP hozzaférési megoldasat hasznalna.

Egy adatbazishoz vald (akar részleges) hozzaférés engedélyezése soran alapvet6 kérdés az
adatbazis tartalmanak, integritdsanak védelme. Az altalunk kifejlesztett megoldas felépitésébdl
adédoan biztonsagos, hiszen csak a ténylegesen megval6sitott funkcidok elérését biztositja az
Internet felhasznal6i szdmara. Ez egyben lehet6vé teszi funkci6-aranyos koltségek kialakitasat is.

A rendszernek egy egyszer(i demdja megtekintheté a www.qualily.hu honlapon.
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Oracle Warehouse Toolkit for SAP
Radnai Szabolcs Oracle Hungary kft. sradnai@hu.oracle.com Tel:2140050

Az Oracle Corporation 1988 oOta az SAP partnere a technolégidk teriiletén. Az SAP R-3
rendszerek installacidinak tobb mint 80 %-anal az Oracle relacios adatbazis kezel6jét valasztottak
adatbazis kezel6 rendszernek rendkivili skalazhatésaganak és teljesitményének kdszonhetden.
Az Oracle Warehouse Toolkit for SAP tovabb néveli egy meglévé SAP-Oracle megoldas értékét
azaltal, hogy tovabbi integralt déntéstamogatasi lehetdségeket biztosit.

Az olyan fejlett online tranzakci6 feldolgozast (OLTP) niégval6sito rendszerek segitségével, mint
amilyen az SAP R-3, a vallalatok soha nem latott meimyiségi értékes informaciot halmozhatnak
fel Gzletvitellikkel és tigyfeleikkel kapcsolatban. A mindezen adatokhoz val6 kézvetlen hozzaférés
ugyanakkor képessé teszi a vezet6ket online elemz6 feldolgozas (OLAP) végzésére, illetve ad-hoc

lekérdezések végrehajtasara egyarant.

Oracl9 Var9i)ouaa Toolkit for 0 AP

A dontéstamogatas ilyen jellegl lehetéségei kedvezéen befolyasolhatjak a vallalat pénzigyi
eredményét is, példaul a piac felmérésére, a célpiacok meghatarozasara forditott id6
csokkentésével és a versenyre vald reagaloképesség ndvelésével. Az OLAP-ban rejlé Uzleti
lehetéségek kiaknazasanak legfébb akadalya az adatok kibontasdnak nehézkessége az SAP
rendszerekbdl és azok tovabbitasa kiilonb6z6, univerzalisan elérheté adatraktarak felé. Az Oracle
Warehouse Toolkit for SAP intuitiv, grafikus feluletet biztosit az SAP R-3 kliens-szerver

alkalmazasok és az Oracle vezet6 adatraktarozasi technologiai kdzotti kapcsolatteremtésre.
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SAS adattarhaz kiaknazésa Intranet-en keresztil
Fejér Gabor, SAS Institute
1122 Budapest, Hatar6ér Gt 36.
Tel: 202-6247, fax: 202-5847

A SAS idealis informacio szolgaltaté rendszer,
« mert vallalat szint(i adatliozzaférést biztosit azok helyétél és formatumatol fuggetlendl,
* mert ezeket az adatokat a tovabbiakban sajat adattarhazaban tarolja,
e mert szamtalan kiaknazas! lehet6séget biztosit (pl. vezetdi informaciés és
doéntéstamogato6 rendszerek, adatbanyaszat, jelentések/riportok...)
« és ezek legtobbjét az Intemet/Intranet-en keresztil is.
Az Internet idealis informacio teijeszté eszkoz,
« mert informéaci6 hozzaférést biztosit szinte tetsz6leges kdrnyezetben,
¢ mertegyszerl a hasznalata és
« mert kedvezd aron biztositja az informaciészolgaltatast.
Ohatatlanul felmeriil tehat a két rendszer integraldsanak a lehetdsége. Ehhez kinal a SAS
Institute kész szoftvermegoldasokat, melyek az alabbi két csoportba oszthatok:
1. Web-es kiadvany el6allitas
Statikus és dinamikus Web oldalak el6allitasa altalanos informaciokdzlés céljabol.
llyenek lehetnek a kotdétt formatumua havi, negyedéves jelentések.
2. Dinamikus Web alkalmazésok
Igény szerinti folyamatok valdsithaték meg, egyedi jelentések, grafikonok allithaték eld.
Példaul SAS kliens installalasa nélkil, egyszer(i bongészéprog-rambol kérdezhetek le

tavoli SAS adatokat, futtathatok SAS alkalmazasokat.
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A véllalati adattarhaz kialakitasa és menedzselése a SASAVarehouse

Administrator szoftverrel

Hodasz Attila
SAS Institute
Budapest, 1122 Hatardr Gt 36.
Tel: 202-6247, Fax: 202-5847
E-mail: HUNATH@MVS.SAS.COM

DﬁTlaln A Datamation szamitastechnikai szaklap a SASAVarehouse
Administratort az 1997-es év termékének valasztotta az adattarhaz

kategoriaban. Minek koszonhetd ennek a szoftverterméknek a sikere?

1. J6l illeszkedik a SAS ill. altalanosan az adattarhaz koncepciéhoz.

2. Akar (j vallalati adattarhaz kialakitasahoz, akar meglevének az Gjraszervezéséhez,
kézbentartdsdhoz kitlin6 eszkoz.

3. Barmilyen adattarhaz architektira kialakithat6 a grafikus, kénnyen kezelhet6 felhaszhaloi
felliletének segitségével.

4. Rugalmasan alakithatd, 4j fijnkciokkal bévithet6.

5. Teljeskoril biztonsagot és gyors implementalast biztosit a vallalatnak.

6. Metaadatok automatikus eléallitasa és kezelése.

Az el6adason bemutatasra keriilnek a fenntieken kiviil a SAS/Warehouse Adminstrator f6bb

ftmkcioi és komponensei.
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Az Informix OLAP eszkozei

dr. Balogh Kalman

Informix Technology Center Hungary
1063 Budapest
Bajnok u. 13.
Tel: (06-1)-302-33-88/117
Fax: (06-1)-302-33-95

E-mail(Internet): kbalogh@informix.hu

Az Informix nagy adataruhazak kezelésére és elemzések elkészitésére, dontéstamogatasra erés
eszkozoket fejlesztett ki, illetve partnerként tamogat (pl. MetaCube, Business Objects), amelyek
az Informix Dinamikusan Skalazhaté Architektdrajan alapulé RDBMS-re épiilnek. Ez a
technolégia mar most kiteljesiti a kliens/szerver architektarat: a kliensek és az alkalmazas
kiszolgalék mellett az adatbazis kiszolgaldék is a korabbinal nagyobb részt vallalhatnak az
alkalmazasi logika megvalésitasabol, ezzel rugalmasabba és hatékonyabba téve az architektarat.

Az OLTP alkalmazasokon til az OLAP és az adataruhazi alkalmazasok is - igy az INFORMIX-
MetaCube szervesen dsszeépiilve az (j, objektumrelacios adatbazis kiszolgaloval - révidesen jél
felhasznaljak a specialis adattipusok kinalta gazdag funkcionalitast és nagyobb hatékonysagot. A
kdvetkez6 abra azt az adataruhazi architektarat mutatja, amely objektumrelaciés kiszolgaléra, és

igy az Uj tipusu adatokat specifikumaik szerint kezelni képes DataBlade modulokra épiil:

The Universal Warehouse User
Environment
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Recognita az irodaautomatizalasban

Szab6 Imre
Recognita Rt.
1012 Budapest, Marvany u. 17.
Tel.: (36) 1-201-7973
Fax: (36) 1-201-7607

E-mail: szaboim@recognita.hu

Az el6adasban bemutatunk két irodat. Az egyik egy intézmény tgyfélszolgalata, amely kiilénbdzé
kérelmeket és reklamaciokat kap faxon vagy levélben. Ezen beadvanyokat szamitégépre viszik, és
az Ugyeket ezek utan szamitogéppel kezelik és tartjak nyilvan. Ehhez sziikség lenne a beadvanyok
szovegének begépelésére. Ehelyett viszont egy haldzati szkenner segitségével az iktatéban beol-
vassak és a Recognita Plus karakterfelismerd programmal felismertetik. A kapott széveget lein-

dexelik és igy tetsz6leges részletére tudnak késébb keresni.

A masik egy kdzvéleménykutato iroda. Ez az iroda a szokdsos modon kezdi egy felmérés végre-
hajtasat; elkésziti azt a kérd6ivet, ami az adott felmérés alapja lesz. Ezeket a kérdGiveket eljuttatja
az altala kivalasztott személyekhez, akik a kérd@iveket kitdltve visszakildik. A beérkezett
kitoltott kérddiveken szerepld valaszokat szamitdégépre viszik, hogy utdna a szilkséges
elemzéseket elvé-gezhessék. Az adatok szamitdgépre vitelét azonban itt sem kézi adatrdgzitéssel,
azaz begépeléssel végzik, hanem hasznalva a Recognita Teszt terméket, egy vagy tobb szkenner
segitségével telje-sen automatikusan teszik. Ezzel id6t és munkaer6t takaritanak meg, és

pontosabb adatbevitelt ér-nek el.

Emellett mindketté “altalanos” irodai tevékenységet is folytat, azaz leveleket, faxokat fogad és
kild. Ehhez ugyancsak a Recognita Plus karakterfelismerd programot hasznaljak.

Az el6adas masodik felében néhany megvaldsult megoldast mutatunk be részletesebben.
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STAFFWARE WORKFLOW AUTOMATIZALAS
DIGITAL KORNYEZETBEN
Gerl Zsolt - Unisoftware Rendszerhaz
1119 Budapest, Szombathelyi tér 14.
Tel.: 206-0464, Fax: 206-0466, E-mail: gzsolt@unisoftware.hu

1 Az elBadas attekintést ad ezen ©&nallo technoldgia kialakuldsarol, réviden kitér Iényegének
ozésdra, és a rokon technologiaktol, igy elsésorban a csoportmunkat tamogatd
ildasoktdl valo elhatarolasra. Igyekszik segitséget adni a ma mar tébb mint 70 workflow
tennék dzsungelében val6 eligazodashoz. Ismerteti a technolégia intelligens hasznalatatdl varhatd
Uratégial és szamszer(isithetd el6nydket, eredményeket, valamint egy tipikusnak tekinthetd
wrkflow automatizalasi projekt f& jellemz6it. Végul dsszefoglalja, hogy miért nem lehet kitérni
itbavétele eldl: afiigg6ién -workflow automatizalasi technolégia egyedilallo lehetdséget
1 teremt a folytonosan valtoz6 kils6é és belsd kérilményekhez valé igazodasra, a globalis
>tnrtmnikacios-, és média lehet6ségek kiaknazasara, és nem utolsé sorban a beruhazé
ilgaltatottsaganak™ csokkentésére, az informatika sajat szaktruii menedzsmentjének

rzése ala vonasara.

A mésodik rész a szakterillet piacvezetd rendszerét, a Staffware plc Staffware workflow
irtjaira, az architektardlis kérdésekre, a rendszer fejleszt6i-, és futtat6i arculatara,
iségeire. Bemuta™Ma a kdzelmultban forgalomba hozott Uj véltozatnak, a Stqffware*97-nei

xmtosabb  Ujdonsagait, a kliens-szerver architektira teljesitmény javitasat, a globalis
iférést lehet6vé tevé WEB klienst, a terheléselosztas szabalyozhat6sagat biztositd vardsor
kezddt, valamint a desktop alkalmazasok standard eszkdzokkel valé integralhatésagat

A btfejez6 rész a Staffware Digital rendszerkdrnyezetben valé alkalmazhatdsagaval

"kdkozik, a k6zvetleniil tamogatott rendszerszoftver elemek és hardver eszkzok attekintésével,
tovdba a varratmentesen integralhaté desktop alkalmazasokkal - LtnkWorks, Exchange -

iegészitett intézményi szintl komplex rendszerek tervezési, megvalositasi kérdéseivel.
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VI. Alkalmazasok, tapasztalatok



Az Erd6és aDIGITAL

(Buda Tamas, Lcttcomp Bt. Tel: (72) 256-914, (30) 567-244)
(Hirmann Antal MECSEKI ERDESZETI Rt. Tel: (72) 324-157 Fax: (72) 215-914)

Az erdészetnél jellemz6 hogy ,,az erdész az unokai 6rokségével gazdalkodik” Mar az sem teljesen
lgaz, hogy magatél n6, de még rengeteg gondozast is igényel A természeti és id6jarasi koriilményeknek
dont6 szerepe van Az erd6 egy 6nalld, él6 kozdsség mely tdulési, védelmi, fatermesztési céljai mellet k-
16nds kapcsolatban all valamennyilinkkel Féliasatorral nem lehet megvédeni az erd6t. Egy természeti kar
esetén 20 - 150 év (és nem 1- 2) a regeneraci6 Maga az erd6vel valé gazdalkodas is tobb dgazatai tevé-
kenységh6l épul fel sét tobb kapcsolédd szakmat igényel p |: gépészet, szallitas, geodézia, magas- és mély-
épités, oktatas és nem utols6 sorban szamitastechnikai, informatikai tevékenységek. Kezdetben TPA szami-
tégépeken torténtek tobbé kevéshé sikeres prébalkozésok az, adatok ,6sszeterelgetésére” Egy egész me-
gyét énntd terlletileg tagolt és a hagyoményos havi ritmusu id6ben szakaszolt elszdmolésok alapvetéen a
hagyomanyos pénziigyi, szdmviteli rendszer jelleget képviseli F6bb tevékenységek mag-, csemetetermesz-
tés, fahasznalat, vadaszat, kereskedelem.

A mai vilagban elviselhetetlen, hogy a feldolgozasok 2 - 3 hét késéssel késziiljenek el, az adatforga-
lom floppy lemezeken torténjen, a Postan kiszolgéltatva Nehézkes az egységes rendszer kialakitdsa Az
lizemeltetés, és az informéacios rendszer telefonon, ill személyes megjelenés Gtjan torténik. Nehéz eldénte-
ni, hogy egy folyamatban 1évé ugy tertletileg hol is van.

Fejlesztési elképzeléseink a kommunikacio, a vallalatiranyitas és a térinformatika teriiletén vannak.
A hagyoményos havi ritmust vilaghol val6 kilépésben az irodaautomatizalast hivjuk segitséglil Ezekkel
egylttesen mér talan megteremthetjik egy atfog6 informécids rendszer alapjait Egy ilyen kérnyezetben a

dontésképes és alkoté emberek elérhetik mindazt az informéaci6t ami latni akartak, vagy nem.
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A szerzGi jogvédelem és szamitdstechnikai megoldésa

Kardos Gyula, Pintér Palné, Kapuvari Gabor
Szerz6i Jogvédd Hivatal, Budapest, Mészaros u. 15-17.
T.; 212-15-48, Fax: 212-15-93, e-mail: artisjus@mail.datanet.hu

A koz0s jogkezelést végz6 szerz6i jogvédb szervezetek azonos feladatokat latnak el a
vilagon: az illetékességi terilletikdn  engedélyezik, hogy a jogdijak megdfizetése
ellenében,barmely bel- és kilfoldi zenem(, irodalmi alkotas elhangozhasséak a radiok,
tv-k adasaban, a vendéglatéheiyeken, koncerttermekben és mivel6dési hazakban, a
kédbel-tv csatornadk és miholdak kozvetitésében. Ezen elhangzasok utan begydjtik a
jogdijakat, majd felosztjdk valamennyi érintett bel- és kulfoldi szerzé kozott az
elhangzdsok szama, id6tartama, az elhangzas helye és a mivek mdfaja szerinti
slllyozassal. Ha belegondolunk, hogy e munka elvégzéséhez ismerni kell valamennyi
olyan médiat, helyet, ahol zeneszam vagy irodalmi alkotas elhangozhat akéar él6ben,
akar gépzene vagy radio-, tv-kozvetités atjan, tovabba ismerni kell a misorra kerulé
miivek és azok szerz6inek adatait annak érdekében, hogy a mire juté jogdij kifizetése
személyre szdl6éan megtérténhessen, kdnnyen belathatd, hogy a szerz6i jogvédelem
nem kis feladatot r6 a szamitastechnikara.

Az Ugynevezett "szamitogépesités" Hivatalunknal hosszU multra tekint vissza. Kezdve az
Olivetti lyukkartyas rendszertél, a VT30-as és SIRIUS VIKTOR személyi szamitégépen
keresztil a legmodernebb Alpha 8400-as turbé laserig. 1987-ben vaséaroltuk az elsé VAX
alapu gépet, melyet 1988-ban egy ugyanilyen tipust szamitégép beszerzése kovetett.
Kés6bb a DIGITAL Magyarorszag egyik elsé vevéjeként tizembe Aallitottunk egy VAX
6420-as gépet, majd 1995-ben egy VAX 7000-es szamitdégép installalasara kerilt sor,
melyet 1996-ban Alpha 8400-ra upgradeltink.

1994-ben megcéloztuk a kordbban készilt kulonalls, eltéré platformokon m(ikoédé,
redundans adatokat kezel6 és egyméassal &aemmilyen kapcsolatban sem 4ll6
adatbazisokkal m(ikod6é rendszerek egységesitését, korszerlsitését. A feladat
megfogalmazasanal alapvet6 kovetelménynek tartottuk azon felhasznaléi igények
beépitését is amelyeket a régi rendszerben mar nem lehetett megvalésitani. Ezek mellett
tovabbi olyan szakteriiletek is bejelentették igényeiket, akik addig nem kaptak
szamitdgépes tamogatast. A Hivatal egységes rendszerének kifejlesztésével a FreeSoft
Kft-t biztuk meg, akik SuperNova (4GL) - RDB-VMS kornyezetben irjdk az alkalmazast.
A tényleges fejlesztés 1996 elején kezd6dott és 1-2 szervez6 valamint 3-7 programozé
részvételével a mai nap is tart. Az elkészllt modulokat a Hivatal folyamatosan veszi
alkalmazasba és ma mar az eredetileg kitlizott feladat 80-90% készultségi fazist ért el. A
rendszer bevezetésében a Hivatal Ugyvitelgépesitési osztalya is részt vesz az
Uzemeltetésen tulmenden
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Oracle fejleszt6i eszk6zok hasznalata Rdb adatbazisra
| eg> sikeres esettanulmany /
Czinko6czki Laszl6, Postabank Rt.
Szeged, Széchenyi térl7. Tel:62-482-582
Czinkocz@postabank.hu

A Kkitlizétt feladat a kdvetkezd volt: Készitsiink Developer 2000 segitségével egy 4GL

applikaciot Windows 95 -os feliiletre, amely a egy Rdb adatbazis tdbb relaciojan karbantartasi

funkcidkat végez, (update,delete,insert. lekérdezések).

Az el6adasbhan az alabbiak keriilnek ismertetésre :

1

Oracle fejleszt6 eszkdzok didhéjban
Developer 2000, Designer 2000. Power Object
SQL és a PL/SQL

. A hardware és software kornyezet

AXP és Open VMS, Ethernet halozat, PC és W95

. Specidlis software komponensek

UCX és SQLSRV
SQLnet és ODBC driver

. A megoldés sarokpontjai

a helyes connect string megadasa, ROWID kikeriilése (Rdb nem ismeri)

Forms 4.5 blokkjai és azok tulajdonsagai (primary key,key mode sth.)

. Lehet6ségek

teljeskorl update, kliens oldali eljarasok és fliggvények

PL/SQL programozasi lehetdségek, kivételek és kurzorok hasznalata

. Korlatok

a tarolt proceddrak nem elérhet6ek, nincsenek adatbazis triggerek

. Egy mintapélda
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SZAMITASTECHNIKAI KFT.

nyir - Nvomvonali Informéaciés Rendszer

Rudas Pal - dr. Scsaurszki Péter
piLINE Kift.
1034 Budapest
Bécsi Gt 126-128.
Tel: 368 2003
Fax: 168 9039
e-mail: pal.rudas@piline.hu

Az el6adas a MOL nagynyomasu szallitovezetékeinek nyilvantartasara kidolgozott NYIR 1.0
rendszert mutatja be.

A rendszer fel6leli a szallitovezeték-nyilvantartas teljes spektrumat a geodéziai alapadatoktol a
diagnosztikai és mindsitési adatokig bezarélag. A teljes rendszer alrandszerekre tagozodik.

Az el6adas vazlatosan ismerteti az alapadatok, mérések, vezetékmindsités nyilvantartasara
kialakitott adatmodellt.

Bemutatja az adattoltésre kialakitott technolégiat.
Az el6adast a megvaldsult rendszer illusztralja.
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Integrated Bank System
Steve Popple
Sanchez Europe's Managing Director

. Sanchez Corporate Mission. Product Objective, and Technology Goal
. PROFILE/.Anyware - The Electronic Banking Server

. List and function of PROFILE/Anyware modules
. Functional, technical, and operational features

. Performance and throughput capacity

. European functional strengths:

- Multi-currency transaction processing & General Ledger
- Multi-language

- Euro processing

- Value dating and back-valuation

- Multiple calendars

- Commissions, fees and penalties

- True overdraft account processing

- Financial & regulatory reporting templates & tools
- Extendible database

- Accounting rules built into products

- Creation of complex regulatory reports

- Vostro/Nostro account support and statements

- Electronic payment interfaces

. European track record, support structure, and ongoing commitment

. PROFILE/Anyware benefits and competitive advantages
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SUMMIT
Ver6 Andras senior manager
Coopers & Lybrand Kft. 1024 Budapest, Lov6haz u. 30.
Tel: 345-11-57, fax: 345-11-04

A |&L)Beram tanacsado tevékenysége kidolgozott és szabadalmazott modszertanok hasznalatan

alapul. Ezek kozil az informatikai alkalmazasok megvaldsitasit a SUMMIT néven ismert

eszk6z csalad tdmogatja.

A SUMMIT S az uzleti stratégiat messzemen6en figyelembe vevd informatikai stratégia
kialakitasat tamogatdé modszertan, mely tobbszaz alkalmazas tapasztalatat sriti magaba.
Hasznalata biztositja, hogy az informatikai stratégia tokéletesen illeszkedik az tzleti igényekhez,
megfelelé informaciot biztosit a vezet6i dontésekhez valamint megalapozza az informatikai

stratégia megvalositasahoz vezetd projektek tervezését.

A SUMMIT D a részletes alkalmazasi rendszerspecifikacidt, informatikai megoldas
kivalasztasat és bevezetését célz6 maddszertan. Tamogatast nyujt egy projekt jellégenek, kritikus
szakaszainak meghatarozasahoz, mingdségbiztositashoz és a koltségek folyamatos figyeléséhez.
Megoldast kinal a tipikus projektek (nagy programcsomag implementalasa, bonyolult sajat

fejlesztés, haldzatkiépités, gyors megoldas ...) kivitelezéséhez.

A SUMMIT D megvalositasat segité technikakat tartalmazza a SUMMIT PM alkalmazasi
program(csomag), mely egy projekt tervezése és Kivitelezése soran segiti a projekt vezet6it és
munkatarsait a tudatos, vezérelt és ellendrizhet6 teljesitésben. Nem csak projekt tervvel és annak
folyamatos karbantartasaval tlnik ki, hmem a projekt soran folyamatosan segiti a benne
kozrem(ikod6ket. Lehet6séget biztosit arra is, hogy az alkalmaz6 (cég) folyamatosan beépitse

sajatos szempontjait és igy sajat képére formalja a know-how tartalmat.
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Uzlet-orientalt halézati alkalmazas felligyelet az EcoOSCOPE szoftvercsomaggal
e.a.; Péter Zoltan, UNISOFTWARE Rendszerhéaz
1119 Budapest, Szombathelyi tér 14.
Telefon: 206-0464, Fax: 206-0466

Email: zoltanp@unisoftware.hu

A nagyvallalati informéaciés rendszerek miikodésének alapfeltétele az egyes felhasznalok
(illetve szamitogépeik) kozott fennallé adatatviteU kapcsolat mikod6képessége. Sajnos az még
6nmagaban kevés, hogy ez a kapcsolat fizikailag létezik és miikddik. Az informacids rendszer
csak akkor lehet hasznos a cég szamara, ha teljesitménye is megfeleld.

Nem kevés fejfajast okoz e rendszerek tizemeltetése a felel6s adminisztratoi(ok)nak. Feladatuk
biztositani azt, hogy a szamlazas munkaidében ne lassuljon, vagy alljon le, az iktatas folyamato-
san mehessen, a levelezd rendszer mikodjon, a vallalat sz(ikebb-tagabb dolgoz6i csoportja hozza-
férjen az Intemet-hez, de ez ne okozza a cégen bellil rendelkezésre alld halozati savszélesség je-
lent6s csokkenését, és még sok olyan alkalmazas ,,életben tartasa”, melyek létfontossagliak a cég
szamara.

A halézatos rendszerekért felel6s embereken tehét azt kérik szamon, hogy milyen teljesitmény-
nyel és valaszidékkel mikodnek a vallalat kritikus szamitdgépes alkalmazasai, illetve ha nem
hozzak a vart teljesitmény paramétereket, akikor mi ennek az oka. Az EcoSCOPE szoftvercsomag
ezekre az Uzleti szemléletmddbol fakadd kérdésekre segit valaszt adni. Segitségével:

* szimulacios kisérletet végezhetiink, hogy mi tdrténne a haldzati terhelés szempontjabol akkor,

hapl. alevelezést bonyolitd szervert egy masik szegmensbe helyeznék at,

* az adatbazis-kezel§ alkalmazasok tranzakcidit elemezhetjiik,

» grafikus riportokat készithetlink a haldzati elemek, szerverek és munkaallomasok adatforgal-

marol, alkalmazas szerinti valaszid6 paramétereirdl,

« pontosan nyomon kovethetd, hogy melyik munkaallomas mikor mit csinalt a halézaton.
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Tomje be a nyitott rendszerek réseit a STOPLOCK tennékcsaladdal

Csicsman Jozsef
Uj Calculus Szamitogépalkalmazasi Bt.
Postacim; 1475 Budapest Pf. 184
Tel /Fax : 260-3107, MobU:06-20-350-645

Az Uj Calculus a DECUS Magyarorszag Konferencia rendezvényein a STOPLOCK® elnevezés(i
PC-s védelmi szoftver csaladot mutatja be, amely Uzleti partnerének, az angol PC Security Ltd.
fejlesztése. Ez a termék biztonsagossa teszi a PC-k hasznalatat szinte az dsszes alkalmazéi teriilleten az
allamigazgatastol a vallalati lgyvitelig bezardlag mindenhol, ahol fontos a megfelelé jogosultsag
ellen6rzése és az adatallomanyok bizalmas kezelése.

A STOPLOCK® termékek rendelkeznek az Eurépai Unié mindsit§ rendszerében az ITSEC E3-as

szint( biztonsagi mindsitéssel.

Hasznalatuk igen fontos a hordozhatd szamitogépek esetében. A szoftveres védelem mellett az un.
STOPLOCK SC a fizikai védelem biztositasara is szolgal. A szoftver a halozati alkalmazasok k6zos
védelmére is rendelkezik megfelel6 megoldassal.

Elkészilt a termékcsalad magyar nyelv( valtozata a Windows 3.11 alatt. STOPLOCK 95 néven jelent
meg a rendszer Windows 95-0s verzidja. A napi fejlesztés targya a Windows NT alatti valtozat.

A PCSL - tobbek kozott - lizleti partnere a Microsoft-nak és a NOVELL-nek is, igy a termékcsalad

kdveti az operacios rendszer fejlesztéseit.

A el6adasban vazoljuk

- a PC-s alkalmazasokkal felmeriil6 adat és alkalmazasbiztonsagi problémakat,
- a felmer(il6 problémak megoldasi alternativait,

- a biztonsagi stratégiak kialakitasanak szervezési és tigyrendi elvarasait és

- bemutatjuk a rendszer magyar valtozatat

Stoplock, SCenSOS, SoftHold, AutoEncrypt, SuperErase és SSEA
a PC Security Ltd., Marlow, U. K. védett termékei
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Mind@ségbiztositas informatikai tamogatasa

Honvari Karoly
Dunastyr Polisztirolgyarté Részvénytarsasag
H-2443 Szazhalombatta, PF 10. Tel. 23 352612 Fax. 23 354009

. A Dunastyr tésallo és habosithaté polisztirolt gyartd, ISO 9002 szerinti min&ségbiztositasi
és 1ISO 14001 szerinti kdrnyezetvédelmi menedzsment rendszerrel rendelkezd vegyesvallalat.
. A min6ségbiztositasi rendszerek felépitése

* A min8ségbiztositdsi menedzsment rendszerek a tervezés-végrehajtas-ellenérzés-
intézkedés ciklusra épilnek.

. Az informatikai tamogatas teriletei

* Torzsadatnyilvantartas,

* Dokumentumok (szabalyzatok, eljarasok, utasitasok, leirasok, specifikaciok) kezelése,

* Tervek, projektek kezelése (feladat kijel6lés, hataridé kovetés, raforditas és teljesitmény
mérés),

* Ugyviteli folyamatok lebonyolitasa (mindségbiztositasi folyamatok),

Feljegyzések kezelése (azonositas, gydjtés, rendezés, hozzaférés, tarolas, meg6rzés és
selejtezés).

. Az informatikai timogatas megtervezése

* A folyamatok informatikai szemléletii Gjraszervezése
* Rendszer konfiguralas

* Képzés

* Projekt tervezés

. Varhat6 eredmények

* Attekintheté dokumentum nyilvantartas

* Attekinthetd ligyintézés

* (gyintézés jarulékos feladatainak csékkenése
* Informé&ciok rendelkezésre allasa

* Informéacidk feldolgozasa

ComponentWare pilot projekt tapasztalatai

* Reklamacios tigyintézés terlletén

* Dokumentum kezelés teriiletén
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A United Transfer/Bankuti Zoltan el6adasanak néhany pontja;

cim; Ertékesitési elemz6 rendszser Express alapokon az AB>Aegonnal

Vazlatos ismertetés;

A rendszer bevezetését szilkségessé tév6 okok (felhasznaléi igények)

Az alkalmazas felépitése

A bevezetés soran 0sszegy(ijtott tapasztalatok

A renszer felhaszndléinak véleménye, tapasztala tobb mint egy éves
mikodés utan

Tervek a rendszer tovabbfejlesztésére, kiterjesztésére

Szoveges ismertetés;

Az AB-Aegon 1996 elején hatarozta el, hogy az allomanyvaltozasi jelentések
készitését szamitdgépes rendszerrel, illetve ezen belll Is korszeri médon
kivanja tdmogatni. Olyan alkalmazast kerestek, mely képes a papir alapu
jelentések kivaltasara (nem utolsé sorban a magas nyomdai koltségek miatt),
ugyanakkor (attekintd')vezet6i informaciokat is képes szolgéltatni a biztositd
menedzsmentje szamara. OLAP alkalmazast kerestek, melyet a kialakitandé
relacios adattarhaz kiegészitéseként, illetve azon alapulva mikodik. Az
el6adas a bevezetés tapasztalatait foglalja 6ssze.

A két ismertetés kozul barmelyik felhasznalhaté a rendezvényrél szélo
anyagokban.
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