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Ujdonsagok a koronavirus-jarvany alatt
az elektronikus egészségiligyi szolgaltatasok teriiletén

Szabo Balint, Allami Egészségiigyi Ellaté Kézpont

Az Elektronikus Egészségiigyi Tér (EESZT) nem isme-
retlen a magyar orvosok szamara, hiszen 2017 novem-
berétol a kézfinanszirozott ellatasban dolgozok mindennapi
munkajukban hasznaljak, ahogy 2020 juniusatol mar a
maganegészségugyi szolgaltatok is. Ezzel tébb mint tizezer
kozfinanszirozott, és kézel nyolcezer maganfinanszirozott
szolgaltaté csatlakozott az EESZT-hez. A magyar egész-
séguigy jovoje mar nem képzelheto el a szolgaltatok k6zotti
egyidejii kommunikaciét és azonnali informaciocserét biz-
tosito, folyamatosan boviild, felhdalapt rendszer nélkiil. Az
EESZT szolgaltatasai olyan elonyoket jelentenek a betegel-
latasban, amelyek mind az ellatott, mind az ellaté szamara
kényelmesebbé, biztonsagosabba és hatékonyabba teszik
az ellatas menetét. A korszerii egészségiigyi ellatas szem-
pontjabol elengedhetetlen, hogy a betegadatok elérhetoek
legyenek egy helyrél minden kezel6orvos szamara, fiigget-
lentil attél, hogy kézfinanszirozott, vagy maganfinansziro-
zott ellatast vesz igénybe a beteg. Az EESZT bizonyitotta,
hogy ez a jovo Utja a magyar betegellatasban, hiszen mind
az orvosoknak, mind a betegeknek egyre boviilé, hasznos,
kényelmes és biztonsagos szolgaltatast kinal.

Recent innovations in e-health services during the coro-
navirus epidemic. The National eHealth Infrastructure
(EESZT) is not unknown to Hungarian physicians as it has
been used on a daily basis by those working in public
healthcare since November 2017, as well as by private
healthcare providers since June 2020. Overall, more than
ten thousand public and nearly eight thousand private
financed healthcare providers have joined the EESZT.
The future of Hungarian healthcare is impossible to con-
ceive without a constantly expanding, cloud-based system
ensuring simultaneous communication and immediate ex-
change of information between different providers. EESZT
services provide such benefits in patient care that make
it safer, more convenient, and more efficient for both the
patient and the provider. It is essential for modern health-
care that patient data is available from a single space to all
treating physicians, regardless of whether the patient re-
ceives public or private financed healthcare. The EESZT
has proven that this is the way of the future in Hungarian
healthcare, as it offers both physicians and patients an
ever-expanding, useful, convenient, and safe service.

BEVEZETO
Az Elektronikus Egészségugyi Tér (EESZT) 2017 novem-
berében indult el a kdzfinanszirozott egészségugyi ellatasban,

majd 2020 juniusatdl a maganfinanszirozott egészséguigyi szol-
géltatok is csatlakoztak a rendszerhez. Az EESZT egy olyan
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felhbalapu technolégiat hasznaldo kommunikéacios fellilet, amely
Magyarorszag egész terlletén 6sszekapcsolja egymassal a
kdz- és maganfinanszirozott egészségulgyi ellatokat — a kor-
hazi, a jarobeteg és a haziorvosi ellatast —, a gyogyszertarakat
és a lakossagot. A megosztott betegadatok elésegithetik a pon-
tosabb diagnosztikat és a célzottabb terapiat. Az EESZT lakos-
sagi portélfellletén (eeszt.gov.hu) barki nyomon kévetheti a
sajat egészségugyi ellatasaval kapcsolatos adatait, az ellata-
saval kapcsolatban készult dokumentumait, vizsgalati — példaul
labor — eredményeit, kortorténetét, illetve a szamara felirt
eRecepteket.

A koronavirus jarvany hatasara jelentésen emelkedett az
EESZT lakossagi portél bejelentkezéseinek szama. Idén meg-
hatszorozo6dott az online egészséglgyi Ugyintézést valasztok
szama tavalyhoz képest. Ma mar egy atlagos napon tébb mint
15 ezer alkalommal jelentkeznek be a lakosséagi portalra, és az
agazati felhasznalok naponta 22-26 ezerszer lépnek be a digi-
talis egészségugyi térbe. Munkanapokon csaknem 1 millié
eRecept és tébb mint 200 ezer egészségugyi ellatasi dokumen-
tum kerdl fel az EESZT-be.

A lakossagi aktivitas ndvekedésének egyik oka az elektro-
nikus vények, vagyis az eReceptek kénnyitett kivaltasahoz kap-
csolodik. A jarvanyugyi veszeélyhelyzetre tekintettel 2020 mar-
ciusatél van arra lehetéség, hogy a gyogyszertarakban a TAJ-
szam kdzlésével, valamint a személyazonossag ellenérzésével
kivalthatoak a felirt gyogyszereket. Ezzel azok is hozzajuthat-
nak létfontossagu készitményeikhez, akik agyhoz kotottek,
vagy mas betegség miatt nem hagyhatjék el otthonukat, illetve
karantént rendeltek el szamukra. A lakossagi portalon barki
megtekintheti a szamara felirt eRecepteket, ellenérizheti, hogy
melyik gyogyszert valtotta ki, és mi az, amely még kivaltasra
var. Ertesitést allithat be az email cime megadasaval, hogy
jelezze a rendszer, ha az orvos elkészilt az eRecepttel. Ezeket
a funkciokat egyre tébben hasznaljak, és ez az egyik oka annak
is, hogy megmarad a kénnyitett receptkivaltas.

Az eReceptek népszerliségének ndvekedését jol mutatja
az is, hogy 2019-ig az elektronikusan felirt vények 70-75 sza-
zalékos aranyt tettek ki. A koronavirus jarvany hatasara ugrott
meg az arany 90 szazalékra, jelenleg a felirt receptek 95 sza-
zaléka elektronikus vény. Ez azt jelenti, hogy a felirdi oldalrdl,
vagyis a hazi- és kezel6orvosok részérdl is nagyobb hajlando-
sag mutatkozott az eReceptek kiéllitasara. A haziorvosok egy
része ahhoz a generacidhoz tartozik, amely tartott az Uj tech-
nolégia hasznalatatol. Ok a jarvany kitrésekor az érdekilkben
meghozott, az orvos-beteg talalkozasok cstkkentését célzo
intézkedések hatasara kezdtek el megismerkedni a rendszerrel
és hasznalni azt. Az adatokbdl Ggy tlnik, hogy feliréi oldalrél is
megismerték, megkedvelték ezt a szolgaltatast. A masik ok,
amely a lakossagi portal hasznalatanak a népszeriiségét
okozta prozai: a laboreredmények kozétt jelennek meg a
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COVID-teszteredmények is, amelyeket a betegek és az orvo-
sok is lathatnak. Flggetlenul attdl, hogy hatosagi- vagy magan-
tesztet végeztet el valaki, minden, igy a COVID-tesztekkel kap-
csolatos vizsgalati eredmény is bekeril az EESZT-be.

AZ EESZT ES A KORONAVIRUS ELLENI KUZDELEM

Jelent6s valtozast hozott a koronavirus jarvany az EESZT
életében. Az elektronikus szolgaltatasi tér szerepe felértékels-
détt, a folyamatban 1évd fejlesztések felgyorsultak és Uj kihiva-
soknak kellett megfelelni. A jarvany elsd hullamanak indulasa-
kor tébb mint tizféle adatszolgaltatasi kdtelezettséget irtak el
az intézmények szamara. Az EESZT-ben kialakitottunk egy
olyan adatgyuijt6 feluletet, ahol egységesen, konszolidalt for-
maban, kdnnyen feldolgozhaté mddon kertiltek be az intézme-
nyektdl érkez6 informaciok. A kdzponti COVID adatgy(ijté és
adatszolgaltatd rendszer az egész orszagra kiterjedéen, na-
ponta frissul6 informéaciokkal latta, és latja el azéta is a jarvany
elleni védekezésért felelds vezetdket, szakembereket. A kor-
hazak és mas egészséglgyi intézmények szamara kialakitot-
tuk azt a rendszert, amely lehetévé teszi, hogy az EESZT-n
keresztll adjak le a védéeszkdz-rendeléseiket. Ezt egy rende-
Iésmenedzsment-szolgaltatassal egészitettik ki, amely a beér-
kez6 adatok feldolgozasat segiti.

Ajarvany elleni védekezés egyik fontos eszkdze lett a Hazi
Karantén Rendszer (HKR). Ennek az elsddleges funkcioja az,
hogy a rendérség helyszini ellenérzésétdl megkimélje a hato-
sagi karanténban lévéket. A mobiltelefonra letdltétt applikacio-
nak olyan tovabbi szolgéaltatasai is vannak, mint az 6nkéntesen
kitdlthetd egészségligyi kérdbiv. A valaszok az EESZT-ben is
megjelennek, igy a beteg adatait barmikor ellenérizheti a hazi-
orvosa. A kitoltétt kérddivek anonim adatait 6sszesitve a HKR
révid tavu eldrejelzést képes adni, amely alapjan az egészség-
lgyi ellatdérendszer jobban atlathatja a varhato terhelést.

A cikk elején emlitett kdnnyitett receptkivaltas, amelynek
soran az eRecepteket TAJ-szam megadasaval, a személyi
azonositast kévetben lehet kivaltani a gydgyszertarakban, szin-
tén a jarvany elleni védekezést tamogatta. Ezzel figg 6ssze a
telemedicindlis ellatas is, amelynek fejlesztését nagyban gyor-
sitotta a jarvany terjedése, hiszen ez jelentdsen csdkkentette
az orvos-beteg talalkozasok szamat. A telemedicina keretében
az orvos a beteg személyes jelenléte nélkll — ha az ellatas
sajatossagai és orvosszakmai megitélése lehetévé teszik —
diagnézist, terapias javaslatot allithat fel, tanacsadast, konzul-
taciét végezhet, betegiranyitast lathat el, beutalét adhat, gon-
dozast lathat el; terapiat, rehabilitacios tevékenységet végez-
het, gydgyszert, illetve elektronikus vényen rendelhetb gyogya-
szati segédeszkozt irhat fel.

Az egészségugyi ellatok otthoni munkavegzését tamogatja
az EESZT mobilToken, ami biztonsagos belépési lehetdséget
nyujt az EESZT-be, igy segitve az orvosok veszélyhelyzeti, ott-

IRODALOMJEGYZEK

[1] elLearning tananyag intézményvezetdk részére: https:/
kepzes.office.eeszt.gov.hu/goto_eeszt_cat_447.htm | ,
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honi munkavégzését. Egyszer hasznélatos jelsz6 generalasara
alkalmas, amivel lehet6vé vélik a medikai rendszerekbe torténé
belépés eSzemélyi igazolvany nélkil.

A jarvanylgyi veszélyhelyzet alatt csatlakoztak a maganfi-
nanszirozott egészségugyi szolgaltatok az EESZT-hez. Ezzel
a betegadatok egy helyrél valo elérhetéségének kére tovabb
bévilt. A laborvizsgalatok eredményei, fliggetlendl attol, hogy
magan-, vagy kozfinanszirozott egészséglgyi intézetben
készlltek, felkerlinek az EESZT-be. A rendszer hasznalataval
itt is csOkkenteni lehetett az orvos-beteg személyes talalkoza-
sok szamat, ami nagy segitség a fokozott fertézésveszélynek
kitett egészségugyi dolgozok szamara.

A NEAK altal meghatarozott, bizonyos gyogyaszati segé-
deszkdzOk (GYSE) felirasa is biztositott az EESZT eRecept
funkciéjaban. Ez is nagyban cstkkentette az orvos-beteg talal-
kozasokat. Jelenleg t6bb mint 400 gybgyaszati segédeszkdz
rendelhet6 eRecepten, példaul cukorbetegségben szenveddk-
nek jelentett ez nagy segitséget, egyszerlisoédoétt a vércukor-
szint-méréshez és inzulinkezeléshez kapcsolédo termékek
kivaltasa.

Mar elérhet6 egy elearning tananyag az intézményveze-
téknek, és kilén az IT-vezetéknek is, amelyben a koronavirus
jarvannyal kapcsolatos EESZT-fejlesztésekrdl nyujtunk 6ssze-
foglal6 informaciokat [1].

Az EESZT-ben elkészllt egy meghatalmazasi rendszer is,
amelynek segitségével lehetdség nyilt mas személy egészség-
Ugyi adatainak az elérésére az EESZT Lakossagi Portal felu-
letén keresztlil. Hasznos funkci6 idésebbek szamara, nem kell
személyesen elmennitik a laboreredményeikért, hiszen meg-
bizhatnak méas személyeket, hogy megtekintsék azt.

Ajarvany els6 hullama alatt készilt el a miniHIS, amely az
EESZT altal fejlesztett, ingyenes webes technologiaval rendel-
kez6 informatikai rendszer. Az elsédleges cél az volt, hogy az
EESZT-hez junius 1-jétdl csatlakoz6 kisebb magéanszolgalta-
toknak is legyen egy orvosi szoftvere. Olyan maganorvosoknak
és fogorvosoknak készlilt a rendszer, akik korabban csak papir-
alapon végezték a dokumentaciot, de a miniHIS-nek készon-
hetéen minden EESZT-koteles adatszolgaltatasi eléirasnak
meg tudnak felelni. Tébbek kézoétt lekérdezhetik a paciens kore-
I6zményeit, eReceptet irhatnak fel, eBeutalét irhatnak, és rog-
zithetik az altaluk végzett ellatast. Tobb mint ezer szolgaltato
hasznalja naponta a miniHIS-t.

Jelentds mérfoldké volt az EESZT életében az augusztus
19-23-i hosszu hétvége, amikor a rendszer infrastruktaraja
a sokkal korszerlbb technologiai alapokon nyugvé Kor-
manyzati Adatkdzpontba kolt6z6tt. Az egészséglgyi felhd
Ujabb szolgaltatasokkal bévil a jévében a fejlesztéseknek
kdszdnhetben.

Szab6 Balint bemutatasa lapunk 40. oldalan olvashaté.

elLearning tananyag IT vezetOk részére: https://kepzes.
office.eeszt.gov.hu/goto_eeszt_cat_448.html
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