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ELOS20
Az OMFB Rendszerelemzési Iroda a Chinoin, a Medicor és a Taurus
megbizasabdl akcidkutatast végez
"A felsG- és kozépvezetdi dontéshozatal segitésére alkalmas
modszerek, technoldgiak alkalmazasi feltételeinek
vizsgalata"

cimmel.

A harom vallalat felsdszintu vezetdi felismerték, hogy a dontési
problémak megoldasahoz a korabban megszokott gyakorlatot kie-
gészitd, modositéd, esetenként felvaltd modszerekre is szukség
lehet. Ugy érezték, meg kell ismerni és fokozatosan ki kell
hasznalni a dontéstamogatd mddszerekben és a személyi szamitdgé-

pek felhasznalasaban rejld lehetdségeket.

A vallalatok és az allamigazgatds szamos dontési helyzetében sok
célt, érdeket, megoldasi lehetdséget és ezeket befolyasold -
részben eldre nem lathatd - korulményt kell mérlegelni. Gyakran
nehéz az eligazodas. Egy holland mondas szerint "ami nem jut az
eszﬁn;be. azt nem tudjuk megcsindlni." A dontéstamogatas a donté-
si helyzet végiggondolasahoz nyuijt segitséget. Persze gyakorlott
vezetdk joggal A&llithatjak, hogy 6k eddig is dontottek és az
esetek tobbségében nem is rosszul. Tapasztalataikat, megérzései-
ket, itéletalkotasukat déreség lenne figyelmen kivul hagyni. A
dontéstamogatas nem is teszi ezt, csak kiegészitésul felvonultat-
ja a rendszerezést, a gyors informaciofeldolgozast megkonnyitd
eszkozoket, eljarasokat, a kollektiv gondolkodasban rejlé lehe-

tdsegeket.



A bonyolult dontési problémak megoldasara nem lehet kész receptet
adni. Nincsenek egyértelmuen jo vagy eéppen hasznalhatatlan
modszerek. Tobb modszer és kozelitésmod kozul lehet kivdlasztani
az adott helyzetnek leginkabb megfelelét. Az alkalmazasi tapasz-—
talatokbél tanulva lehet tovabblépni: béviteni vagy szlkiteni az
eszkoztart. Ezt a tanulasi folyamatot kivanija eldsegiteni ez a

dontésmodszertani fuzetsorozat.

A sorozat szerkezete lehetdséget kinal az Olvasdnak, hogy kiva-
lassza az eérdeklédését felkeltd fuzeteket. A valasztast meg-

konnyitendd roviden ismertetjluk az egyes fuzetek tartalmat.

Az 1. - 2. fuzet els8sorban olyan vezetdk szamara irodott, akik a
dontéshozatal hatékonyabbd tételének, a dontéstamogatd modszerek
gyakorlati alkalmazasanak lehetdségei és feltételei irant érdek-
18dnek. A fiizet 1. fejezetében /BEVEZETES A_DONTESELEMZESBE/ azt
feszeget juk, milyen ut vezet a szervezetek vilagadban a dontes-
tamogatashoz, hogyan segitheték a vezetdk bonyolult helyzetekben
dontéselemzéssel kombinalt csoportos dontéshozatallal, hogy
megvalésithatd és eredményt hozd dontések szilessenek. A 11.
fejezetben  (DONTESELEMZES A GYAKORLATEAN/ a  dontéstimogats
modszerek hazai alkalmazasaibdl adunk izelitét, bemutatva, milyen
segitséget nyujtott a dontéselemzés a stratégia-tervezési, szer-
vezetfejlesztési, beruhazaspolitikai, gyartmanyfejlesztési, téma-
vélasztasi, uj vallalat alapitasi, kozponti miszaki fejlesztési

palyazat értékeleési dontésekben.

A 3. +flizetben /A_DONTESTAMOGATAS ELVEI, CELJAI, ESZKOZEI/ a
dontésel bkészitési - dontési - megvaldsitasi folyamat f6bb fazi-
sait, ezek jellegzetességeit, tamogatast igényldéd miveleteit

ismertetjuk. Itt kalon kitérdink a tobb szerepld részvetelét
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igényldé dontések sajatos kérdéseire. Ezt a fuzetet elsésorban
azoknak ajanljuk, akik a dontéstamogatas elméleti hatterével

kivannak megismerkedni.

A

RALASABAN/ a dontéshozatal talan legfontosabb fazisat: a prob-
léma megfogalmazasat segitd modelleket targyal ja. A kovetkezte-
tés— és az érveléselemzés modszerei segitenek a stratégiai donté-
sekben a kulonbozd érdekcsoportok eltérd felfogasainak szemlé-—
letes érzékeltetésére és ezaltal a megoldas lehetséges kereteinek
ki jelolésére. pl. egy kutatdintézet stratégiajanak meghataro-
zasaban, illetve egy kornyezetvédelmi probléma jobb megértésében.
A strukturalt problémameqhatérozést‘a Komplex Vallalatmegismereéesi

Tesztrendszer segiti eld a szervezetfejlesztési dontésekben.

Az 5. fizet /DONTESTAMOGATAS_A_MEGVALOSITHATO_ALTERNATIVAK_MEGHA-

lyekkel csokkenteni vagy legalabbis explicit médon modellezni
lehet a varatlan korulmények kockazatat. A dontési fa modszere
felkésziti a felhasznalot a jovébeli akciok és események végig—
gondoldasara pl. uj termékek piaci bevezetésénél. A SAST el jaras a
dontések megvaldsithatdsagahoz, a kritikus elemek feltérképezése-
hez nyujt segitséget. E mddszerek alkalmazasat egy technoldgia

valtashoz kapcsolddd dontés peéldajan keresztul mutatjuk be.

A 6. fizet (DONTESTAMOGATAS AZ_ALTERNATIVAK ERTEKELESEBEN/ az
alternativak értékelését segitd modelleket és el jarasokat mutatja
be. Az itt ismertetett modszerek segitenek példaul a stratégiak
kozotti valasztasban, a termékszerkezet komplex felllvizsgala-

taban, a kutatasi-fejlesztési témak kivalasztasaban, palyazatok

értékel ésében stb.



A 7.fuzet (ESETFELDAK A DONTESTAMOGATASRA/ néhény tanulséagul
szolgald dontéstamogatast felhasznald dontés részletes ismerteté-
sét tartalmazza. Itt arra torekedtunk, hogy a potencialis fel-
hasznalék szaméra bemutassuk egy-egy elemz& modszer, ill. szami-
togépes dontéstamogatd program alkalmazasanak modjat, eredményeit
és esetleges buktatdit. Tajékoztatunk egy uj vallalat ala-
pitasarol, egy kutatasi-fejlesztési témavalasztas folyamatarol és

egy uj fejlesztés inditasarél.

Remél juk, a fuzetek hasznos segitséget nyujtanak a tajékozddashoz
és a bemutatott modszerek gyakorlati alkalmazasahoz, amelyhez
tovabbra is szivesen nyujt tamogatast az OMFE Rendszerelemzési

Iroda

Kiss Istvan

igazgato



1.ESETTANULMANY: ALAPITSUNK UJ VALLALATOT?

A _grobl,éma_fel.i.smerése

Egy ruhaipari szdvetkezet régi vezetdi és a -fiatalabb vezetd8k koézott
kiélez8dtek az ellentétek. A -fiatalok mar nem lattdk lehetségesnek
azt, hogy itt hatékonyan dolgozhassanak tovdbb. Felvetdddétt a gondo
lat, hogy egyutt elhagyjdk a szdvetkezetét és egy uj vallalatot alapi
tanak. Koérilbelil ugyanebben az id&szakban a sportegyesiiletek —finan
szirozdsi -—feltételeiben is jelentds valtozdsok kovetkeztek be: az
egyesiiletek pénziigyi forrdsai besziikiiltek. A valtozdsok az egyesiiletek
kdziil kildéndésen azokat érintették érzékenyen, akik mégétt nem Allt
olyan nagy bazis vallalat, mint példidul a Videoton vagy a RABA. Nem
véletlen tehdt, hogy a nagy bdzis vallalattal nem rendelkezd sport
egyesiilet megoldast keresd vezetdiben érleld8ddtt meg az elhatdrozds az
orszdgban eldszdr, hogy a sportegyesiilet keretein beliil 6ndllé gazda
sdgi vallalkozdsok inditasdval lehet és kell enyhiteni a gondokon.
Ilyen felismerések utdn taldlt egymasra a sportegyesiilet elndke és a

ruhaipari szdvetekezet fiatal vezetd gdrddja /Kolman 1986/.

A vallalkozdék vezetd8je meggydzte kdzvetlen munkatdrsait és az egyesi
let elndkét arrdl, hogy a vallalkozds eldkészitési fazisdban célszerid
dontéselemzési tandcsadék segitségét kérni. A dontéselemzési projekt
hdromszor egy napos déntési konferencidt, a konferencidk kdzétt infor

micibégylijtést és folyamatos konzultacidt igényelt.

Az elsd konferencidn, amelyen az egyesiilet elndke, a vallalkozdék és a
doéntéseiemz8k vettek részt, a probléma megfogalmazdsira, az alternativ

stratégidk koérvonalazdsira valamint a megvaldsithatésidg vizsgdlat



































































































































































































































































































