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* Kornyezet:

— A BRG-ben egy klasszikusan felépitett
minoségellenérzés mikodott

* A szervezet és a feladatok ennek megfelel6ek voltak
kialakitva

* MdUszaki Ellen6rzési F6osztaly és a gyaregysegi MEO-k

e ...amin8ség a MEO dolga ...

* Alegismertebb szakirodalom:

Jouran: Min&ség tervezeés, szabalyozas, ellenbrzés konyve
e Kulsé tanusitas még nem volt ebben az id6ben



e Kiindulas: 21 éve, ekkor 1992-93-at irtunk
— A LEGO a mikromotort elfogadta

— Uj kdvetelmények jelentek meg:
* a Zéro Defekt elv és
* a jatékbiztonsag
— nehézfém tartalom

— Torés, tulterhelés és melegedés



— Janosi Marcel felkért a LEGO mikromotor
mindoségbiztositasanak megszervezésére,

 Marcel ebben is ujat és korszerdt akart:
e |SO 9001 a teljes cégre vonatkozik, és tanusittatni lehet

e Uj szakirodalom: Feigenbaum TQC — teljes kord
mindségszabalyozas konyve

* Avilag ekkorra mar elmozdult a teljes szervezetre
kiterjesztett minGség lgye felé



 Felkészulés és szellemi hattér:

— Korszeri ellendrz6 eszkozok fejlesztése és beszerzése
a kritikus paraméterek kontroljahoz
* BRG Fejlesztesi Intezet dolgozoi — és szamos
beszallito

— Magnes mérg, végmerod, valamint élettartam vizsgalo
PC feliilettel
— A jatékbiztonsagot vizsgalo eszkozok

— Digitalis hosszmérdék adatkimenettel: 0,001 mm
felbontasu méréorak mikrométerek, 2D mikroszkop és
projektor és 0,01 mm felbontasu tolomérdk

— SPC- és 2D geometria szoftver (HNS) csatlakoztatott
hosszmeérdbkkel




* BME Finommechanika Optika Tanszek
* Halmai Attila és Bacso Istvan

— Lézeres kollektor Gités mérd kordiagramos PC feliilettel
— Fogaskerék leforgatok kordiagramos PC feliilettel



A minéségbiztositas rendszere:
BME Gepelemek Tanszék
Marosfalvi Janos és Kiraly Csaba
1ISO 9001 rendszerépités:

* Felkészit6 foglalkozasok
e Gyartmanytabld matrix a beszallitoi PIROS vonallal

* A matrixpontokra felel6sok, elGirdsok és ellen6rzési (QC)
lapok

* FMEA kisérlet
e |ISO 9001 rendszerépités kezdete, a magot ellltették...

A mindségbiztositasi rendszer épitése a a rank
nehezedd terhek miatt egy idore leallt.



— EI68 kapcsolat volt a Budapesti M(iszaki Egyetemmel:
» diploma feladatok kiadasa a jové mérnodkeinek
* konzulensi felkérések
* ndvelte a szakmai szinvonalunkat és tekintélytinket



e Gyartasi folyamat:

— Beérkez6 anyagok ellen8rzése, gyartasi proba -
felszabaditas/reklamalas
e El6rehozott toréstesztek

— Gyartoeszkdz mindsitések, felszabaditas

— A mintavétel és a mérési modszer leirdasa a QC
lapokon, SPC adatbazis létrehozas




— Gyartaskozi ellenbrzés, a szerszam fészkekre
rendezett SPC eredményekkel

* A 6 kihivast a tobbfészkes mianyag szerszamokkal
gyartott alkatrészek jelentették, mert a méreteket a
trésen bellil csak folyamatos és fészkekre visszavezethetd
ellenbrzéssel lehetett tartani. Esetenként valogattunk.

* 100%-0s ellen6rzés a froccsolt kollektor 1ézeres Gitésméron
+ zarlat ellenGrzés kiégetés, de esetenként a kefehelyzetet

projektoron vagy a tekercs ragasztasi szilardsagat
terheléssel




— Készaru ellen6rzés 100%-ban,
Kiszallitasi Tanusitvanyok a specifikacié pontjai szerint

 Jatékbiztonsagi ellenbrzések, roncsolasos tesztek

— Ejtegetés, csavaras, tulterhelés: veszélyes darabok,
mUkodoképesség

— Erinthetd részek melegedése, melegedés védelem

* Folyamatos élettartam vizsgalatok,

— a konstrukcid és a technoldgia hatarolta élettartam

e tonkremenetel elemzések



— A gyartasi veszteségek csokkentésére:
* Selejtelemzések
* Folyamatos visszacsatolasok statisztikakkal, grafikonokkal

 Eltérési engedélyek, hibajavito- és megel6z6 intézkedések
kiadasa



* Vevoi jelzések, reklamaciok

— A kinai magnes porladasa minket sem kerdilt el!

* A beszallitott magnesek ellenbrzésének azonnali bbvitése
az id6allosag és a magnesezhetdség megitélésére

— Kivizsgalasok (objektivitas)
— Visszajelzések a VevOnek, karrendezés



» Osszegzés:

— Marcel szandékanak megfelelden létrejott a
mikromotor miikodoé mindségbiztositasa. BOven
2.000.000 felett szallitottunk a LEGO-nak
komolyabb reklamacio nélkiil.

* A folyamatot kontrol alatt tartottuk a

selejtelemzésen, a készaru ellendrzésen, a vevai

visszajelzéseken és az élettartam vizsgalatokon
keresztul.



— A napi problémak is a rendszerszer( munka felé
vittek, mert hozza az alapjaink jok voltak

— Mint minden Uj ez is tartalmazott nehézségeket,
vargabet(iket, de emelte a munkakulturat és az
egyeéni feleldésséget, ami a szallitasi hatarido
tartasaban, az alacsony reklamacioban és a
csokkentheto selejt veszteségben jelentkezett.



En a mai napig biiszke vagyok arra, hogy egy, az
ujra mindig nyitott csapat eredményéhez és a
jovo mérndkeinek utravalojahoz a magam
képességeivel hozzajarulhattam.
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